Velvet CARE ¢

GRUPA VELVET CARE

Raport ESG 2024



SPIS TRESCI

List Prezesa 2

O Grupie Velvet CARE 3
1.1. Podstawowe informacje 4
1.2. Zarzadzanie 16

2.1. Zuzycie energii i emisje gazéw cieplarnianych 23
2.2. Gospodarka wodna 27
2.3. Gospodarka obiegu zamknietego 29

Pracownicy

Grupy Velvet CARE 33
3.1. Zatrudnienie w Grupie Velvet CARE 34
3.2. Zdrowie i bezpieczenstwo pracownikdw 40
3.3. Roéznorodnosc i zasady wynagradzania 45

1

Wptyw Grupy Velvet CARE

na otoczenie

4.1. Interesariusze
4.2. Lokalna spotecznosc

tad korporacyjny
w Grupie Velvet CARE

5.1. Kultura korporacyjna

O raporcie

6.1. Proces definiowania istotnosci

i lista istotnych tematow

Indeks tresci GRI

Grupa Velvet CARE | Raport ESG za rok 2024

48
49
52

53
54

56

57

59



LIST PREZESA

[GRI2-22]

Szanowni Panstwo,

Z przyjemnoscia oddaje w Panstwa rece raport ESG
Grupy Velvet CARE za rok 2024. To kolejna edycja,
w ktorej pokazujemy jak konsekwentnie integrujemy
zasady zréwnowazonego rozwoju z naszg strategia
biznesowg i codziennym funkcjonowaniem dwoéch
spotek: Velvet CARE w Polsce oraz MORACELL w Cze-
chach.

Miniony rok byt czasem dynamicznego rozwoju, ale
réwniez $wiadomego mierzenia si¢ z nowymi wyzwa-
niami rynkowymi i regulacyjnymi. Potwierdzilismy, ze
nasze podejscie do ESG jest nie tylko odpowiedzial-
nym wyborem, lecz takze solidnym fundamentem
dtugoterminowego sukcesu biznesowego. Inwestujac
w innowacyjne rozwiazania ograniczajace nasz wptyw
na srodowisko, rozwijajac programy wspierajace pra-
cownikéw i lokalne spotecznosci oraz wzmacniajac
kulture réznorodnosci, realizowalismy ambitne cele,
ktore przynosza realne korzysci.

Rok 2024 byt dla nas czasem przetomowych zmian.
Dotaczenie do portfolio globalnej firmy inwestycyjnej
Partners Group otworzyto przed nami nowy rozdziat
- peten ambic;ji, szerszych mozliwosci i dtugofalowych
perspektyw. Juz w pierwszych miesigcach tej wspét-
pracy podpisalismy przedwstepna umowe zakupu
dwoch polskich spotek: Private Label Tissue oraz Ita-
lian Paper. Z poczatkiem 2025 roku obie firmy staty sie
czedcig Grupy Velvet CARE i zostang ujete w kolejnym
raporcie ESG.

W 2024 roku szczegélny nacisk potozylismy na dalsze
podnoszenie standardéw zarzadczych i transparent-
nosci. Utrzymalismy wysokie oceny w zewnetrznych
audytach i rankingach. Certyfikacja B Corp oraz srebr-
ny medal EcoVadis potwierdzaja nasze zobowigzania
do ciggtego doskonalenia.

Jestem gteboko przekonany, ze nasze konsekwentne
dziatania w obszarze ESG przynoszg wymierne ko-
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rzysci — zaréwno dla srodowiska i spoteczenstwa, jak
i dla samej Grupy Velvet CARE. Z dumga obserwuije, jak
nasi pracownicy kazdego dnia aktywnie realizacja te
strategie inspirujgc sie nawzajem do poszukiwania no-

wych, lepszych rozwiazan.

Przed nami kolejny etap w naszym rozwoju. Jestesmy
dobrze przygotowani, aby dalej umacnia¢ pozycje
Grupy Velvet CARE, rozwijajac ja w duchu odpowie-
dzialnosci i zréwnowazonego wzrostu.

Zapraszam Panstwa do lektury niniejszego rapor-
tu oraz do dzielenia sie opiniami i sugestiami. Kazda
z nich jest dla nas waznym impulsem w dalszym,
wspdélnym budowaniu odpowiedzialnej i zréwnowazo-
nej przysztosci.

Z wyrazami szacunku,
Artur Pielak
Prezes Zarzadu Velvet CARE
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Grupa Velvet CARE to jeden z czotowych producen-
tow i dystrybutoréw papierowych wyrobow higienicz-
nych w Europie Srodkowej. W jej ofercie znajduja sie
produkty wysokiej jakosci, takie jak papier toaletowy,
reczniki kuchenne, chusteczki higieniczne i uniwer-
salne. Grupa jest wtascicielem marek Velvet, Veltie,
Apsik oraz Big Soft, a takze rozwija oferte dla segmen-
tu Away From Home pod marka VelvetCARE Profes-
sional. Istotng czes¢ dziatalnosci stanowi réwniez pro-
dukcja i sprzedaz wyroboéw marek wtasnych dla sieci
handlowych. Produkty Grupy Velvet CARE s3g obecne
na prawie 30 rynkach.

W sktad Grupy Velvet CARE w 2024 roku
wchodzity:

-:EE Velvet CARE sp.zo.0.-
VelvetCARE **  firma powstata w 2013
roku, jednak historia zaktadu liczy prawie 130
lat. Fabryka zlokalizowana jest w Kluczach
(k/Olkusza), a biuro komercyjne w Warsza-
wie. Spétka zatrudnia prawie 850 pracowni-
kow.

" MORACELL s.r.o0. - fir-

Od marca 2024 Grupa Velvet CARE stata sie czescia
Partners Group - globalnej firmy inwestycyjnej. Zmia-
na ta to dla nas otwarcie kolejnych nowych mozliwo-
$ci, dlatego postawilismy przed sobg ambitne cele,
ktore konsekwentnie realizujemy.

Na dzien publikacji raportu Grupa Velvet CARE jest
juz ztozona jest juz z pieciu spétek. Oprocz wyzej wy-
mienionych Velvet CARE sp. z 0.0. i MORACELL s.r.o.
(objetych niniejszym raportem za rok raportowy
2024), do Grupy naleza takze: Private Label Tissue
sp. z 0.0., Italian Paper sp. z 0.0. oraz Velvet WEST
sp. z 0.0. Podmioty te dotaczyty do Grupy juz w 2025
roku, w zwigzku z tym zostana objete kolejnym rapor-
tem ESG.

Velvet WEST,
fabryka w Sulecinie Velvet CARE,
O biuro komercyjne w Warszawie

O

Private Label Tissue,
fabryka w Rawie Mazowieckiej

Velvet CARE,

HISTORIA VELVET CARE

MRS SEA KA :mf FaBRMA PapiERy Hauce

HiuCcze

1897-1939
Powstaje papiernia
w Kluczach zatozona przez
Ludwika Mauve. W 1898
roku uruchomiono pierw-
$z3 maszyne papierniczg,
rozpoczynajac produkcje
wysokogatunkowego
papieru do druku i pisania.
Po przerwie spowodo-
wanej | wojna $wiatowa
fabryka wraca do dziatania
i w1924 roku zdobywa
ztoty medal na wystawie
w Paryzu, potwierdzajac
jakos¢ swoich wyrobéw.
W kolejnych latach zaktad
jest systematycznie
modernizowany.

1975-1995
Zainstalowano
nowoczesny automat
firmy Hobema, a rok
pozniej uruchomiono
pierwsza w Polsce
maszyne Voith do
produkcji bibutki tissue,
co wyznaczyto nowy
kierunek rozwoju
w zakresie papierowych
wyrobéw higienicz-
nych. W latach 80.
produkty z Klucz
eksportowano m.in.
do Anglii, RFN
i Norwegii. W 1991
roku przedsiebiorstwo
przeksztatcono
w Kluczewskie Zaktady
Papiernicze S.A.

2013-2017
Powstaje Velvet CARE, utworzona
przez polski zespét menedzerski
i fundusz Avallon MBO Fund II.
Spoétka rozpoczyna intensywny
program inwestycyjny wart ponad
200 mln zt, w tym rozbudowe
parku maszynowego o 5 nowo-
czesnych linii produkcyjnych.
W 2016 roku zaktad w Kluczach
zostaje wtaczony do Krakowskiej
Strefy Ekonomicznej, a w jego
ramach powstaje nowoczesne
centrum dystrybucyjne i budowa-
na jest maszyna papiernicza
MP7 - jedna z najwiekszych
w Europie. W pierwszych pieciu
latach dziatalnosci Velvet CARE
podwaja obroty i zwigksza
zatrudnienie do blisko 600 oséb.

i
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2024
Velvet CARE dotacza
do globalnej grupy inwe-
stycyjnej Partners Group,
otwierajac nowy rozdziat
rozwoju i miedzynarodo-
wej ekspansji. Wspdlnie
z nowym wtascicielem
spotka wyznacza kolej-
ne ambitne cele. Grupa
Velvet CARE powieksza
sie o dwie polskie spotki -
Private Label Tissue
i Italian Paper - z 7 liniami
produkcyjnymi i ponad
200 pracownikami,
wzmacniajac swojq
pozycje na rynku
i potencjat dalszego
wzrostu.

!

2018 2024

1945-1974
Po wojnie dawni pracownicy odbudo-
wali fabryke i uruchomili elektrownie
zasilajaca zaktad oraz okoliczne miej-
scowosci. Wkrotce przedsiebiorstwo
zostato upanstwowione i przemiano-

2018-2023

Wigkszosciowym udziatowcem
Velvet CARE zostaje fundusz Abris
Capital Partners, co rozpoczyna
realizacje strategii Velvet CARE
2025 - zaktadajacej podwojenie

MORACEI.I. ma zatrudniajagca po-

nad 115 os6b z siedzibg w Zab¢icach k/Brna
w Czechach. Jest najwiekszym producentem
papierowych wyrobdw higienicznych w swo-
im kraju.

wane na Fabryke Celulozy i Papieru
im. Jarostawa Dabrowskiego.

Na kluczewskim papierze drukowano
m.in. Wielka Encyklopedie Powszech-
na PWN, a uczniowie w catej Polsce
korzystali z zeszytow produkowanych
w Kluczach. W tym okresie urucho-
miono tez pierwszg linie do produkgji
papieru toaletowego.

obrotow i osiggniecie pozycji lidera
w Europie Srodkowo-Wschodniej.
W zaktadzie w Kluczach powstaja
trzy nowe linie przetworcze, w tym
jedna uruchomiona samodzielnie
przez pracownikéw w czasie
pandemii. W 2020 roku spotka
przejmuje czeskiego producenta
MORACELL, tworzac Grupe Velvet
CARE. Kolejny krok to uruchomie-
nie maszyny papierniczej MP8
w 2021 roku, co znaczaco zwieksza
moce produkcyjne firmy.

fabryka w Kluczach
1996-2012

Gtownym akcjonariuszem
Kluczewskich Zaktadéw
Papierniczych S.A. zostat Interna-
tional Paper, a rok pozniej
powstata marka Velvet, ktéra
szybko zdobyta pozycje lidera
rynku artykutéw higienicznych.
W 2003 roku zaktad dotgczyt
do koncernu Kimberly-Clark,
zyskujac dostep do globalnego
know-how i stajac sie centrum
operacyjnym firmy w Europie
Srodkowo-Wschodniej.

MORACELL,
fabryka w Zab¢icach

@ lokalizacje objete raportem za 2024 rok

O  lokalizacje nie objete raportem za 2024 rok
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PRODUKTY I KLIENCI W ofercie Grupy Velvet CARE znajduja sie:
1.Produkty markowe (brandowe), ws$rod ktérych
najwigksze to:
* Velvet, A...psik!, Veltie (Velvet CARE)
- Big Soft (MORACELL)
« VelvetCARE Professional (Velvet CARE)

[GRI 2-6]
Grupa Velvet CARE kieruje swoje produkty zaréwno do klientéw indywidualnych, jak i do klientéw instytucjonalnych,
dostosowujac swojg oferte do specyfiki obu obszaréw.

Gtéwne kategorie produktéw Grupy Velvet CARE sprzedawane w 2024 r.:

2. Marki wtasne

Chusteczki uniwersalne W ramach tej czesci portfela produktow znajduja
Chusteczki uniwersalne dostepne w porecz-

h kol h pudetkach t funkcional Produkty spotki sie wyroby wytwarzane na zamdéwienie dla sieci
nyc' ) ororowych pudetkach fqczq funkejonat- Velvet CARE handlowych m. in. w Polsce, Czechach, na Stowacji,
nc?si IZ e_sl';c‘egyi(g WyI;?nane.z trzech wallrstw posiadaja: w Niemczech, w krajach battyckich (totwa, Litwa,

N ?rlginls:oc;nz V\:Zsfrc OOSE:V:IE\:\;]ytZ;C:;T: FSC Estonia) dostepne potem na poétkach pod ich mar-
% . yop P i wwise.org kami wtasnymi. W tej kategorii znajduja sie gtownie
Toilet paper dopasowac je do kazdego wnetrza. FSC* C119667 . . e
Ty e mark of papiery toaletowe suche, chusteczki oraz reczniki
Papier toaletOWy responsible forestry

papierowe. Produkcja i rozwoj produktéw odbywaja
certyfikat FSC® certyfikat PEFC sie w ramach $cistej wspotpracy z klientami (siecia-
(C119667) (PEFC/32-31-086) mi handlowymi), z nastawieniem na dopasowanie

Papiery toaletowe tacza aksamitna miekkosc¢ z eleganc-
kim ttoczeniem i wysoka wytrzymatoscia. Szeroka gama
produktéw rézni sie dtugoscia, gruboscia i strukturg, co

. . . - do indywidualnych potrzeb, czesto w ramach prze-
pozwala dopasowac wybdr do potrzeb nawet najbardziej

wymagajacych konsumentéw. Produkty spotki targdw na konkretne wyroby.
MORACELL
posiadaja: 3. Oferta dla rynku instytucjonalnego AFH
o e (Away From Home)
Papier nawilzany W 2024 roku oferta skierowana do klientéw biz-
Nawilzany papier toaletowy to praktyczne uzupetnienie zezwolenie nesowych, takich jak hotele, restauracje czy pla-
codziennej higieny, zapewniajace komfort i $wiezos¢ w kazdych warun- EU Ecolabel cowki medyczne dostgpna byta pod marka Velvet-
kach. Delikatne listki, zamkniete w porecznym opakowaniu z klapka, na wybrane certyfikat PEFC CARE Professional (w czas publikacji raportu, w roku
wykonane sa z biodegradowalnej i sptukiwalnej wtokniny, co umozli- produkty (PEFC/08-33-0013) 2025 asortyment ten zostat rozszerzony). Produkty
wia ich bezpieczne wyrzucenie do toalety. Produkt dostepny w kilku marki Veltie AFH to m.in. papiery toaletowe, reczniki papierowe
wariantach, dopasowanych do réznych potrzeb uzytkownikdéw. (PL/004/002) (w rolkach i sktadane), czysciwa przemystowe, prze-
Scieradta jednorazowe i chusteczki uniwersalne.

~—

NG

Nl s

-

211540 nurs,  boraydcla dia Ceble

Chusteczki higieniczne

Chusteczki higieniczne w naszym portfolio sg migkkie,
delikatne i wytrzymate. Dostepne w réznych wariantach
i formatach, sprawdzaja sie zaréwno w domu, jak i poza
nim, zapewniajac komfort i higiene w kazdej sytuacji.

Recznik papierowy

Reczniki papierowe z naszego portfolio
sprawdzaja sie w kuchni i podczas
codziennych porzadkéw. Dostepne sa
w duzych rolkach (GIGA) oraz standar-
dowych zestawach po 2 sztuki. Ele-
ganckie ttoczenia zwigkszaja chtonnos¢
i wytrzymatos¢, zapewniajac wygode
uzytkowania w kazdych warunkach.

Veiet ¢ ¢ Wi biver = Velvet

‘ ol orpal’ Y e ongied g
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http://www.pefc.org

Mapa krajow sprzedazy Grupy Velvet CARE

rynki sprzedazy

EANCUCH WARTOSCI

tancuch wartosci Grupy Velvet CARE to sekwencja powigzanych ze sobg dziatan, ktére maja na celu wytworzenie
i dostarczenie na rynek produktu, przy jednoczesnym tworzeniu wartosci dla klientéw, firmy i interesariuszy. Za-
czynamy od odpowiedzialnego pozyskania surowcoéw, przez procesy produkcyjne, az po dostarczenie produktow
do klientéw i uzytkowanie produktu gotowego przez uzytkownika koncowego (konsumenta lub klienta instytu-
cjonalnego). Dazymy do tego, aby kazdy element naszego tancucha wartosci wspierat realizacje celow zréwno-
wazonego rozwoju.

i B @
@ o © @

Zakup \ e Przetwérstwo \ o i'l'l?gr;:g;g \ 7 Koniec zycia

surowcow ° ° produktu

Wytwérstwo Magazynowanie Sprzedaz

-

i
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‘ Zakup surowcéw

Pierwszym ogniwem naszego tancucha wartosci jest
zakup materiatéw do produkgcji. Podstawowym su-
rowcem wykorzystywanym w naszych zaktadach jest
celuloza (lub juz wytworzona z niej bibutka). Jest ona
kupowana wytacznie z certyfikatami potwierdzaja-
cymi pochodzenie ze 7rédet zarzadzanych w sposéb
odpowiedzialny i zréwnowazony. Oprécz celulozy,
do produkgcji naszych wyrobéw wykorzystywane sa
réwniez surowce opakowaniowe, wtdknina, formuty
kosmetyczne, srodki chemiczne (dla produkcji papie-
row nawilzanych) oraz inne komponenty niezbedne w
procesach produkcyjnych czy technologicznych.

Dostawy surowcéw trafiajg do zaktadéw Grupy Velvet
CARE gtéwnie drogg ladowa (transport ciezarowy),
a w przypadku celulozy takze drogg morska.

° Wytwoérstwo

Wytwarzanie bibutki tissue z celulozy, czyli proces
wytwdrstwa w ramach Grupy Velvet CARE odbywa
sie wytacznie w fabryce w Kluczach. Znajduja sie tam
3 maszyny papiernicze, czwarta jest obecnie w bu-
dowie. Zakupiona do produkgji celuloza jest w nich
przerabiana na mase papiernicza, a nastepnie prze-
twarzana w bibutke - potprodukt wykorzystywany
w procesie przetwoérczym.

a Przetworstwo

Wytworzona (lub zakupiona) bibutka trafia na linie
przetworcze, na ktorych przerabiana jest (konwerto-
wana) w wyroby gotowe: papier toaletowy, recznik
kuchenny czy chusteczki. W 2024 roku Grupa Velvet
CARE wykorzystywata 18 linii przetwoérczych - 16
w Velvet CARE oraz 2 w MORACELL.

0 Magazynowanie

Spotki Grupy Velvet CARE posiadajg wtasne magazyny
wyrobow gotowych na terenach obu zaktadéw (Klu-
cze oraz Zabeice), a takze w miare potrzeb korzystaja
z wynajetych powierzchni magazynowych.

o Transport i logistyka

Ustugi transportowe w Grupie Velvet CARE $wiad-
czone sg przy pomocy zewnetrznych spedytoréw,
czesciowo takze organizowane sg przy wspotpracy
z klientami — odbiorcami dostaw. Wyroby gotowe
z naszych fabryk trafiaja najczesciej do magazynéw
centralnych lub centréw dystrybucyjnych, a z nich
klienci juz we wtasnym zakresie organizujg ich dalsza
dystrybucje.

° Sprzedaz

Spotki Grupy Velvet CARE wspétpracujg z klientami
wytacznie w modelu B2B. Znaczna czes¢ produkgji sta-
nowig marki wtasne tworzone dla sieci handlowych.
Nasze wyroby trafiajg zaréwno na rynek krajowy i na
eksport (gtéwnie do Europy). Dostarczamy nasze wy-
roby na rynek nowoczesny (sieci) i tradycyjny (mate
sklepy, zakup poprzez kanaty hurtowe), obstugujemy
tez segment produktéw profesjonalnych (AFH).

° Koniec zycia produktu

Konsument docelowy uzytkuje produkty Grupy Velvet
CARE gtéwnie w gospodarstwie domowym, sg one
dostepne takze na rynku instytucjonalnym (np. w ho-
telach, restauracjach, zaktadach fryzjerskich). Nasze
zuzyte wyroby oraz ich opakowania stanowig odpady.
Nieustannie edukujemy konsumentéw w zakresie ich
odpowiedniej segregacji, by w jak najwiekszym stop-
niu wykorzystane surowce wrécity do obiegu. W za-
leznosci od dostepnej lokalnie infrastruktury, odpady
po uzyciu naszych produktéw moga tez byc¢ utylizowa-
ne oraz sktadowane na wysypiskach. Zuzyte papiery
toaletowe trafiajg tez do systemow kanalizacji, gdzie
postepowanie z nimi zalezy od funkcjonujacej lokalnie
infrastruktury wodno-sciekowe;j.

W okresie raportowania nie odnotowano istotnych
zmian w strukturze taficucha wartosci.

9
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RELACJE BIZNESOWE

W marcu 2024 r. Velvet CARE zostata przejeta przez
globalna firme inwestycyjna Partners Group z siedziba
w Szwaijcarii. Nowy wtasciciel wspiera strategie dal-
szego rozwoju i ekspansji firmy oraz dziatania ukierun-
kowane na umacnianie pozycji na rynku papierniczym
Europy Srodkowej. Partners Group to jedna z najwigk-
szych firm w globalnym sektorze rynkédw prywatnych,
zatrudniajaca okoto 2000 specjalistéw i zarzadzajaca
aktywami o wartosci ponad 174 mld dolaréw. Z tra-
dycja w Szwajcarii i gtéwna obecnoscia w obu Amery-
kach, w Kolorado, Partners Group wyroznia sie na tle

innych firm z branzy.

Grupa Velvet CARE utrzymuje dtugoterminowe relacje
biznesowe wieloma instytucjami, w tym z renomowa-
nymi partnerami biznesowymi w sektorze bankowym
i ubezpieczeniowym, dziatajagcymi zaréwno w Polsce,
jak i w Europie. Wspoétpracujemy takze z instytucjami
wspierajgcymi rozwdj przedsiebiorstw — zaktad w Klu-
czach korzysta ze wsparcia Krakowskiego Parku Tech-
nologicznego, ktory zarzadza lokalna Polska Strefa
Inwestycji.

NG

o

Utrzymywanie dobrych relacji biznesowych
ma istotny wptyw na rozwdj Grupy Velvet
CARE. Wspotpraca z partnerami umozli-
wia m.in. finansowanie inwestycji, dostep
do instrumentéw wspierajacych rozwdj,
wzmacnia pozycje konkurencyjnag na rynku
europejskim.
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PODSTAWOWE WYNIKI FINANSOWE GRUPY VELVET CARE

[GRI201-1] [3-3]
Bezposrednia warto$¢ ekonomiczna wytworzona i podzielona (w PLN)

A. Bezposrednia warto$¢ ekonomiczna wytworzona
A1. Przychody: 1522708 475,13
. Wartos¢ ekonomiczna podzielona 1288 431021,01
B1. Koszty operacyjne 1070 261345,71
B2. Koszty $wiadczen pracowniczych 122 053 870,91
B3. Ptatnosci na rzecz inwestoréw 69 902 454,93
B4. Ptatnosci na rzecz panstwa 26 213 349,46
B5. Inwestycje spoteczne 0

C. Wartos¢ ekonomiczna zatrzymana: 234 277 454,12

Wartos¢ ekonomiczna podzielona sktada sie z: kosztow operacyjnych, kosztow swiadczen pracowniczych,
ptatnosci na rzecz inwestoréw, ptatnosci na rzecz panstwa oraz inwestycji spotecznych.

[GRI201-4]

Ulgi podatkowe 42 006 504,00

Spétka korzysta z ulgi w podatku dochodowym w ramach Polskiej Strefy Inwestycji.

Dotacje 30271159,00

Spotka jako przedsiebiorstwo energochtonne korzysta z rekompensat z tytutu poniesionych kosztéw energii elektrycznej oraz korzystata
z ,Pomocy dla sektoréw energochtonnych zwigzana z nagtymi wzrostami cen gazu ziemnego i energii elektrycznej”.

Granty na inwestycje, granty na badania i rozwéj, inne podobne typy dotacji 0

W okresie sprawozdawczym (2024) dokonano zmiany w zakresie przyznanego w 2023 roku dofinansowania z NFOSIGW na realizacje
projektu kogeneracji w zaktadzie w Kluczach. Po przeprowadzeniu ponownej analizy i w zwigzku ze zmiang uwarunkowan biznesowych,
podjeto decyzje o rezygnacji z realizacji projektu, a przyznane $rodki zostaty zwrdcone.

Spotka Velvet CARE wspotpracuje w zakresie rozwoju firmy i finansowania inwestycji z Krakowskim Parkiem Technolo-
gicznym (KPT), ktéry dziata w ramach Polskiej Strefy Inwestycji. Dzieki tej wspotpracy spétka korzysta z ulgi podatku
w dochodowym od oséb prawnych.
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SKUTKI FINANSOWE, INNE RYZYKA
| SZANSE WYNIKAJACE ZE ZMIANY
KLIMATU

[GRI201-2]

W procesie podejmowania strategicznych decyzji Gru-
pa Velvet CARE bierze pod uwage zaréwno ryzyka, jak
i szanse zwigzane z klimatem. W obu spétkach zostaty
one zidentyfikowane i ocenione pod katem potencjal-
nego wptywu na wyniki finansowe Grupy. Proces ten

opierat sie na rekomendacjach TCFD, cho¢ nie obejmo-
wat opracowania scenariuszy klimatycznych. Przeglad
i aktualizacja ryzyk oraz szans klimatycznych odbywa
sie corocznie.

Ponizsza tabela przedstawia kluczowe ryzyka klima-
tyczne dla spotki Velvet CARE - te, ktore charaktery-
zujg sie najwyzszym prawdopodobienstwem wysta-
pienia oraz najwiekszym wptywem finansowym.

Opis ryzyka Typ Miejsce Gtowny Horyzont | Prawdo- Wielkos¢
ryzyka wystepowania | potencjalny czasowy podobienstwo wptywu
czynnikow wptyw finansowy
ryzyka
Wyisze koszt dukcji
yzsze koszty pro- Y cjl, Zwiekszone Bardzo
spowodowane wyzszymi Rynkowe , .
. . .. koszty bezposrednie prawdopodobne
kosztami surowcow i mediow
- — Krétko-
Zakup uprawnien do emisji . .
terminowe:
po wysokich cenach wskutek Obowia- do 1 roku
wahan ich cen w czasie, zujace )
op - . Zwiekszone
mozliwy brak dostepnosci przepisy ) . Duza
- koszty posrednie
uprawnien na rynku . ponad 2%
Brak przydziatu darmowych (operacyjne) Dtugo- FBITDA
P .y, - Wy Spodziewa- g. Prawdopodobne
uprawnien do emisji ne brzepis terminowe:
przepisy 5+ lat
Wizrost zuzycia mediéow Organizacja )
. - ) Srednio-
ze wzgledu na nieprzewidziane Technolo- Zwigkszone .
.. . . . . terminowe:
awarie i problemy techniczne giczne koszty bezposrednie 1-5 lat
parku maszynowego
Wizrost oczekiwan klientéw Zmpniejszone Dhugo ]
w obszarze srodowiskowym przychody z tytutu g. Bardzo Srednia
Rynkowe . . terminowe: dopodob do 2%
zmnlejszema'popyt'u 54 lat prawdopodobne | ...,
na produkty i ustugi
Przerwy w produkgji
spowodowane fizycznym
zniszczeniem infrastruktury
i maszyn
. - Zmniejszone
Ograniczone dostawy mediéw,
i Nagte przychody z tytutu
surowcow, ustug spowodowane ) -
Lo . fizyczne Upstream zmniejszenia mocy
gwattownymi zjawiskami ;
. wytwdrczych
pogodowymi Krotko-
Utrudnienia w transporcie terminowe:
na skutek gwattownych Downstream do 1roku Duza
zjawisk pogodowych Prawdopodobne | ponad 2%
Przerwy w tancuchu dostaw FRITDA
. . Upstream
surowcow, mediow, ustug .
. Zwigkszone
Przerwy w tancuchu dostaw
naktady
towarow do klientow, Downstream kapitatowe
zaktocenia odbioru odpadow Chroniczne
i Sciekow z zaktadu fizyczne
Brak mozliwosci prowadzenia Zmniejszone
, . R Dtugo-
produkgcji w wyniku skutkow L przychody z tytutu .
L Organizacja T terminowe:
ekstremalnych zjawisk zmniejszenia mocy 54 lat
pogodowych wytwérczych
12
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Analogicznie istotne ryzyko klimatyczne dla sp6tki MORACELL:

Opis ryzyka Typ Miesjce Gtowny Horyzont | Prawdo- Wielkos¢
ryzyka wystepowania | potencjalny czasowy podobienstwo wptywu
czynnikéw wptyw finansowy
ryzyka
Wyisze koszty uprawnien Obowig- Upstream Zwigkszone koszty Krotko- Bardzo Duza
do emisji zujgce bezposrednie terminowe: | prawdopodobne | ponad 2%
przepisy do 1 roku EBITDA

POSIADANE CERTYFIKATY | NAGRODY

Grupa Velvet CARE prowadzi dziatalnos¢ w oparciu
o uznane miedzynarodowe standardy, ktére wspieraja
sposob zarzadzania oraz gwarantuja najwyzsza jakos¢
produktéw. Certyfikaty te sa regularnie audytowane
zarébwno wewnetrznie, jak i przez niezalezne jednostki
zewnetrzne, co zapewnia zgodno$¢ procesow Grupy
Velvet CARE z obowigzujgcymi normami i najlepszymi
praktykami branzowymi.

Spoétki Grupy Velvet CARE wdrozyty, utrzymuja oraz
doskonala w ramach swoich dziatan miedzy innymi
nastepujace systemy i certyfikacje:

Velvet CARE

system zarzadzania bezpieczenstwem produktu
wg IFS HPC oraz BRC CP

system zarzadzania jakoscig wg ISO 9001
system zarzadzania srodowiskiem wedtug ISO
14001

system zarzadzania bezpieczenstwem i higiena
pracy wedtug normy 1ISO 45001

system zarzadzania energia ISO 50001
zezwolenie EU Ecolabel na wybrane produkty
Veltie

certyfikat FSC®

certyfikat PEFC
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MORACELL

+ system zarzadzania bezpieczenstwem produktu
wg IFS HPC oraz BRC CP

+ system zarzadzania jakoscig wg I1SO 9001

+ system zarzadzania srodowiskiem wedtug ISO
14001

- certyfikat PEFC

Spotka Velvet CARE posiada réwniez status celny
upowaznionego przedsiebiorcy (AEO), co $wiadczy
0 jej wiarygodnosci jako partnera handlowego.

Dodatkowo dziatalnos¢ spotek Velvet CARE
i MORACELL podlega takze kontroli w obszarze
srodowiskowym, warunkéw pracy i bezpieczenstwa
produktu zgodnie z lokalnymi przepisami. Kontrole
prowadzone sg przez stuzby i instytucje publiczne
takie jak Inspektorat Sanitarny (Sanepid) oraz
Wojewddzki  Inspektorat Ochrony  Srodowiska
(WIOS).
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Certyfikat B Corp - w 2023
roku Grupa Velvet CARE uzyska-

Certified

ta certyfikat B Corp. Stanowi on
potwierdzenie spetniania rygo-
rystycznych standardéw zréw-
nowazonego rozwoju w ramach
obszaréw takich jak tad korpora-
cyjny, zarzadzanie pracownikami,

_®
Corporation

wptyw na spotecznos¢, srodowi-
sko i klientow. Grupa zobowigzata sie réwniez do pro-
mowania zréwnowazonej dziatalnosci i inspirowania
innych do dziatan w tym zakresie. Cho¢ w Polsce oraz
Czechach nadal jest to nieliczne grono certyfikowa-
nych firm, na $wiecie certyfikat B Corp posiada obec-
nie ponad 10 000 przedsiebiorstw i grupa ta dyna-
micznie rosnie. Jestesmy dumni, ze jestesmy czescia
tej wyjatkowe]j spotecznosci przedsiebiorstw dziataja-

cych na rzecz bardziej zréwnowazonej przysztosci.

Nagrody biznesowe otrzymane przez spotke Velvet CARE:

VELVET CARE

Nagroda KPT w kategorii
Najwieksza inwestycja
ubiegtego roku

4

Diamenty Forbesa w kategorii
najwiekszych przedsiebiorstw
(sprzedaz powyzej 250 mln zt)

EcoVadis - spétka Velvet

/ .
SILVER | Top 15% CARE w grudniu 2024 roku
otrzymata srebrny medal
eCOVCIdIS plasujac sie w gronie najlep-
Sustainability Rating SZYCh 15% firm podlegajq—

'DEC 2024 cych ocenie w ramach tego
cenionego ratingu zréwno-
wazonego rozwoju. Ocena
EcoVadis obejmuje 21 kryteriéw, w czterech gtéwnych
obszarach: srodowisko, prawa cztowieka i prawa pra-
cownicze, etyka biznesu oraz zréwnowazone tancuchy
dostaw. Analiza i wynik oceny uwzgledniaja polityke
firmy, podejmowane dziatania oraz osiggane rezultaty,
a wszystkie informacje sa poparte dowodami przedsta-
wionymi do weryfikacji analitykom EcoVadis. Na czas
publikacji raportu spotka Velvet CARE zakonczyta juz
takze kolejna ocene (przeprowadzong w sierpniu 2025
roku) utrzymujac srebrny medal.

Ambasador Polskiej Gospodarki
w kategorii Marka Europejska
przyznawany przez Business Centre Club

GOZ Biznes -
Lider Matopolski 2024

Wyréznienie w konkursie
nPracodawca - organizator
pracy bezpiecznej"

Nagrody biznesowe otrzymane przez spétke MORACELL:

- nominacja w konkursie HR Awards 2024 za dziatania w obszarze ESG. Spétka znalazta sie w gronie TOP 5 firm.
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Nagrody przyznane za dziatania marki Velvet:

Superbrands 2024
dla marki Velvet

Ztoty Paragon dla

+ CMO Awards dla Moniki Sypek, Dyrektor Marketin-
gu w Velvet CARE za kampanie ,W toalecie zawsze
w duecie” promujaca papier nawilzany Velvet

+ Konsumencki Lider Jakosci 2024 w kategorii
»Artykuty papierowe higieniczne”

- SUPER MARKA 2024 - Jakos¢, Zaufanie,

Renoma w kategorii: ,Artykuty higieniczne”

- EKO MARKA 2024 - Jakos$¢, Zaufanie, Renoma

* Pierwsze miejsce w rankingu najpopularniejszych
marek FMCG w Polsce w kategorii ,papier
toaletowy", opracowanym przez Listonic ads

* Volba spotiebitelti 2024 (Wybor Konsumentdw)
- nagroda w Czechach dla dwéch produktéw marki
Velvet - chusteczek kosmetycznych Velvet
Excellence oraz nawilzanego papieru toaletowego
Velvet Ultra Sensitive

CZLONKOSTWO W ORGANIZACJACH
| STOWARZYSZENIACH

[GRI 2-28]
Velvet CARE oraz jej przedstawiciele w roku 2024 na-
lezeli do ponizszych organizacji i stowarzyszen:

- Stowarzyszenie Papiernikéw Polskich (SPP) -
branzowa organizacja sektora papierniczego zrze-
szajaca specjalistow oraz przedsiebiorstwa zwigza-
ne z ta dziedzina. Jej misja jest wspieranie rozwoju
przemystu papierniczego w Polsce oraz integracja
spotecznosci papiernikow. SPP dziata na polu nauko-
wo-technicznym i zarzadczym, m.in. reprezentujac
$rodowisko papiernikdw wobec organéw administra-
¢ji publicznej i samorzadu gospodarczego. W Stowa-
rzyszeniu Papiernikdw Polskich dziataja: Wanda Cie-
sielczuk, wiceprezes Velvet CARE oraz Artur Pielak,
prezes zarzadu Velvet CARE. SPP jest czescig CEPI

papieru toaletowego
Velvet White Cotton
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(Confederation of European Paper Industries), repre-
zentujacej europejski przemyst papierniczy i lesny.

Polski Zwigzek Przemystu Kosmetycznego (PZPK)
- organizacja reprezentujaca i wspierajgca producen-
tow kosmetykow w Polsce. Velvet CARE jest czton-
kiem Zwigzku, poniewaz oprécz wyrobéw z bibutki
higienicznej jest takze producentem nawilzanego
papieru toaletowego klasyfikowanego jako kosme-
tyk. Cztonkostwo w PZPK pozwala na $ledzenie tren-
dow branzowych, dostep do informacji o biezacych
i planowanych regulacjach sektorowych, wsparcia
ekspertéw oraz mozliwos¢ udziatu w konsultacjach
i wydarzeniach.

Business Centre Club (BCC) - klub biznesowy zrze-
szajacy przedsiebiorcéw i pracodawcéw. W BCC
Velvet CARE reprezentuja: Artur Pielak, prezes za-
rzadu oraz Rafat Curyto, wiceprezes.

CEO Round Table - klub biznesowy zrzeszajacy kadre
najwyzszego szczebla przedsigbiorstw z regionu. Jest
to platforma wspierajgca rozwoéj kompetencji przy-
wodczych, wzajemne inspirowanie oraz rozwijanie
sieci kontaktow biznesowych miedzy przedsiebiorca-
mi. Uczestnikiem CEO Round Table jest Artur Pielak,
prezes zarzadu Velvet CARE oraz Wanda Ciesielczuk,
wiceprezes zarzadu i regionalny dyrektor produkcji
i techniki, ktéra uczestniczy w spotkaniach w ramach
Peer Group CTO.

Advisory Committee of Retail Summit-ESG Circle
- komitet doradczy skupiajacy przedstawicieli wio-
dacych firm z réznych branz, ktérzy wymieniajg sie
doswiadczeniami, wyzwaniami i najlepszymi prakty-
kami w obszarze zréwnowazonego rozwoju. Uczest-
niczka ESG Circle w 2024 roku byta Aleksandra Jan-
kowska, wiceprezes zarzadu Velvet CARE.

Spotka MORACELL nie nalezy do zadnych organizacji
branzowych ani biznesowych.
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1.2. ZARZADZANIE
STRUKTURA ZARZADU

[GRI 2-9]

Sktad zarzadu spotki Velvet CARE w 2024:

» Artur Pielak

— prezes zarzadu,
dyrektor generalny

+ Rafat Curyto

- wiceprezes zarzadu,
dyrektor finansowy

* Marcin Grabowski

— wiceprezes zarzadu,
dyrektor komercyjny

* Wanda Ciesielczuk

— wiceprezes zarzadu,
dyrektor produkg;ji
i techniki

* Aleksandra Jankowska
— cztonek zarzadu,
dyrektor personalna

Parytet ptci w zarzadzie jest zachowany w stosunku
2:3 (kobiety: mezczyzni).

Na dzien publikacji raportu sktad zarzadu ulegt zmia-
nie: Rafat Curyto objat funkcje regionalnego dyrektora
finansowego, Wanda Ciesielczuk objeta funkcje regio-
nalnego dyrektora produkcji i techniki, Maciej Gil zo-
stat mianowany na stanowisko dyrektora finansowe-
go, a takze powotano go na Cztonka Zarzadu spotki.
Aleksandra Jankowska objeta stanowisko wiceprezesa
zarzadu.

Organem nadzorujgcym dziatania zarzadu jest rada

nadzorcza. W 2024 roku w jej sktad wchodzity 4 osoby:

- Ralph Josef Schuck - przewodniczacy rady
nadzorczej

« Milorad Andeli¢ - cztonek rady nadzorczej

- Maciej Gwézdz — cztonek rady nadzorczej
- Walter Susini — cztonek rady nadzorczej

Na dzien publikacji raportu do rady nadzorczej Velvet
CARE dotaczyt Thierry Bolloré obejmujac funkcje jej
przewodniczacego.

Sktad zarzadu spo6tki MORACELL w 2024 roku:

* Andrej Zimanyi
— prezes zarzadu,
dyrektor generalny

» Tomas Kadlec
- dyrektor finansowy

Na dzien publikacji raportu sktad zarzadu MORACELL
ulegt zmianie: Tomas Kadlec zakonczyt wspotprace
ze spotkg MORACELL., a od 1 lipca 2025 stanowisko
Dyrektora Finansowego oraz cztonka zarzadu MORA-
CELL objat David Hrdli¢ka.

W 2024 roku w sktad Rady Nadzorczej spotki MORA-
CELL wchodzity 3 osoby:

- Tomasz Kujawa, przewodniczacy rady nadzorczej

- Wanda Ciesielczuk, cztonek rady nadzorczej

« Artur Pielak, cztonek rady nadzorczej

W zwigzku ze zmiana wiekszosciowego wiasciciela
spotki dominujacej w Grupie Velvet CARE w roku 2025
na dzien publikacji raportu Tomasz Kujawa (Abris
Capital Partners) zostat odwotany ze sktadu rady
nadzorczej spotki MORACELL, a jego miejsce zajat
Maciej Gil (Velvet CARE). Jednoczesnie Artur Pielak
objat funkcje przewodniczacego.

INFORMACJE O CZEONKACH ZARZADU SPOLEK

Velvet CARE

« Artur Pielak, prezes zarzadu i dyrektor generalny
Velvet CARE od sierpnia 2013 r. Wcze$niej kierowat
m.in. Kimberly-Clark w Polsce i kraje battyckie oraz
Hero w Polsce i na Wegrzech. Ma prawie 30 lat do-
$wiadczenia w branzy FMCG, ktére zdobyt w takich
firmach jak Nestlé, Gillette, Novartis, International
Paper, Unilever czy Coca-Cola, w tym 16 lat zwigzany
byt zawodowo z papiernig w Kluczach.
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- Rafat Curyto, wiceprezes zarzadu i dyrektor finan-
sowy (obecnie regionalny dyrektor finansowy) od-
powiada za obszar finanséw, zakupow, inwestycji,
IT i logistyki. Ma 25 lat doswiadczenia zawodowego,
w catosci zwigzanego z papiernig w Kluczach, wcze-
$niej pracowat m.in. w Kimberly-Clark jako szef ana-
liz biznesowych dla Europy Centralnej i customer
business unit manager dla kanatu hipermarketoéw.

- Wanda Ciesielczuk, wiceprezes zarzadu i dyrektor
produkcji i techniki (na dzien publikacji raportu juz
w funkgji regionalnego dyrektor produkcji i techniki),
zwigzanaz papiernig w Kluczach od 2001r.0Od 2019r.
kieruje najwiekszym, ponad 400-osobowym zespo-
tem w Velvet CARE, wczesniej odpowiadata m.in.
za projekty strategiczne i inwestycje. Ma 25 lat do-
$wiadczenia zawodowego, z czego 24 lata w zaktadzie
w Kluczach.

Marcin Grabowski, wiceprezes zarzadu i dyrektor ko-
mercyjny z 31-letnim doswiadczeniem w biznesie, od
26 lat zwigzany z Velvet CARE (wczesniej Kimberly-
-Clark i International Paper). Wczesniej zarzadzat
sprzedazg, odpowiadat za wspotprace z sieciami mie-
dzynarodowymi i petnit tez funkcje customer busi-
ness unit managera dla kanatu tradycyjnego.

+ Aleksandra Jankowska, cztonek zarzadu i dyrektor
personalna (na dzien publikacji raportu w funkgji
wiceprezesa). Od 2019 r. zwigzana z Velvet CARE.
Posiada 28 lat doswiadczenia w réznych branzach,
w tym finansach, konsultingu, biotechnologiii FMCG,
a jej zaangazowanie w projekty strategiczne wspiera
rozwoj firmy i systeméw zarzadzania pracownikami.
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MORACELL:

- Andrej Zimanyi, prezes zarzadu i dyrektor gene-
ralny posiadajacy ponad 20-letnie doswiadczenie
w zarzadzaniu spétka MORACELL. Dotaczyt do niej
w 2004 roku, kiedy firma byta niewielkim podmiotem
dystrybucyjnym zatrudniajacym 20 pracownikéw.
Odegrat istotna role w rozwoju firmy, ktora stata sie
kluczowym producentem papierowych recznikow
toaletowych i papieru toaletowego w Czechach.

+ Toma$ Kadlec, dyrektor finansowy i personalny
zwigzany z MORACELL od 2017 roku. Juz wtedy
wspierat dyrektora generalnego w rozwijaniu firmy.
W 2024 roku odpowiadat w spoétce za obszar finan-
sOow i obszar pracowniczy. Przed dotaczeniem do
MORACELL od 2006 roku sprawowat funkcje dyrek-
tora finansowego w firmie AGROTEC, w ktorej wcze-
$niej zajmowat inne stanowiska zwigzane z obszarem
finansow.

[GRI2-10]

W spétkach Velvet CARE oraz MORACELL cztonko-
wie zarzadéw powotywani sg przez rady nadzorcze,
a cztonkdéw rad nadzorczych powotuja udziatowcy
(w przypadku Velvet CARE jest to Partners Group,
aw przypadku MORACELL jest to Velvet CARE).

W 2024 sktady zarzadéw obu spétek Grupy VC pozo-
staty bez zmian w poréwnaniu z rokiem poprzednim,
natomiast w zwigzku z przejeciem Velvet CARE przez
firme inwestycyjna Partners Group w roku 2024 skta-
dy rad nadzorczych ulegty zmianie.
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Przy wyborze cztonkdéw najwyiszego organu zarza-
dzajacego uwzglednia sie w Grupie Velvet CARE takie
aspekty, jak kluczowe kompetencje, interesy spotki,
opinie interesariuszy, réznorodnos$¢, a takze niezalez-
nos¢ kandydatow.

PRZEWODNICZACY NAJWYZSZEGO
ORGANU ZARZADCZEGO

[GRI2-11]

W obu spotkach Grupy Velvet CARE funkcja prezesa
zarzadu potaczona jest z rolg dyrektora generalnego
- w Velvet CARE stanowisko to zajmuje Artur Pielak,
a w MORACELL Andrej Zimanyi. Nadzé6r nad pracami
zarzadéw w obu firmach sprawuja rady nadzorcze, kté-
rych cztonkowie nie petnia funkcji zarzadczych w nad-
zorowanych podmiotach.

KONFLIKT INTERESOW

[GRI1 2-15]

W Grupie Velvet CARE cztonkowie zarzadoéw corocznie
sktadaja oswiadczenia dotyczace potencjalnych kon-
fliktow interesdw, a w razie ich wystapienia majg obo-
wigzek zgtosi¢ ten fakt radom nadzorczym. W spétce
Velvet CARE obowigzek ten rozszerzono takze na ka-
dre Sredniego i wyzszego szczebla, w szczegolnosci
pracownikéw dziatéw zakupoéw, sprzedazy oraz kadry
zarzadzajacej (MTM).

KOMUNIKOWANIE PROBLEMOW
KRYTYCZNYCH

[GRI 2-16]

W Grupie Velvet CARE kwestie uznawane za kluczowe
dla dziatalnosci omawiane sa podczas regularnych spo-
tkan kadry zarzadzajacej (MTM - Management Team
Meeting). W spotce Velvet CARE spotkania te odbywa-
ja sie co dwa tygodnie i uczestnicza w nich cztonkowie
zarzgdu oraz menedzerowie odpowiedzialni za najwaz-
niejsze obszary funkcjonowania organizacji. W spotce
MORACELL co dwa tygodnie spotyka sie waskie grono
menedzeréw najwyzszego szczebla z zarzadem, nato-
miast raz w miesigcu odbywa sie szersze posiedzenie
MTM. W sytuacjach wymagajacych szybkiego reago-
wania zespoty zarzadcze zbieraja sie czesciej, nawet
codziennie.

Raportowanie spraw krytycznych do rady nadzorczej
ma charakter comiesieczny i obejmuje zaréwno kwe-
stie finansowe, jak i pozafinansowe. Dodatkowo, raz na
kwartat, podczas posiedzen rady nadzorczej, zapadajg
strategiczne decyzje. W okresie objetym raportem nie
wystapity zdarzenia, ktére wymagatyby podejmowa-
nia nadzwyczajnych dziatan na tym szczeblu.
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CELE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Grupa Velvet CARE prowadzi dziatalno$¢ w oparciu
o zasady zrbwnowazonego rozwoju, wspierajac reali-
zacje globalnych Celéw Zréwnowazonego Rozwoju
(Sustainable Development Goals) ustanowionych
przez ONZ w ramach Agendy 2030. Cele te stanowig
wspolna wizje dziatan na rzecz poprawy jakosci zycia
ludzi, ochrony $rodowiska naturalnego oraz budowy
odpowiedzialnej gospodarki.

¢ ‘w"EL ZROWNOWAZONEGO

\ Y %
\\é,,\{// ".\

ROZWOJU

Analiza dziatalnosci Grupy Velvet pozwolita wyodreb-
ni¢ cztery Cele Zréwnowazonego Rozwoju (SDGs),
ktoére sa szczegélnie istotne z perspektywy naszego
wptywu. Ich wybér odzwierciedla zaréwno specyfike
modelu biznesowego, jak i praktyczne dziatania podej-

mowane w organizacji.

Dziatania w Grupie Velvet CARE

CYSTAWODA Cel 6: Zapewni¢ wszystkim
IWARUN

SANITARNE ludziom dostep do wody
i warunkoéw sanitarnych poprzez
zrownowazong gospodarke

zasobami wodnymi

Wykorzystywanie najnowszych technologii oraz
optymalizacja zuzycia wody na tone wyprodukowanej
bibutki

Zamkniecie obiegu wody na maszynach papierniczych,
ktoéry pozwala na odzyskanie wody wykorzystanej
w procesie

Funkcjonowanie zaktadowej oczyszczalni sciekow, ktéra
wspiera potrzeby fabryki oraz mieszkancow okolicznych
miejscowosci.

GODNAPRACA Cel 8: Promowac stabilny,
EAONOHCZAY zréwnowazony i inkluzywny
wzrost gospodarczy, petne

i produktywne zatrudnienie oraz

godna prace dla wszystkich ludzi

Dynamicznie rozwijajaca sie Grupa kapitatowa tworzy
nowe miejsca pracy i zapewnia stabilne zatrudnienie.

Wspétpraca z lokalnymi dostawcami i podwykonawcami
przyczynia sie do rozwoju krajowej gospodarki.

19 toeoweoziua Cel 12: Zapewni¢ wzorce

KONSUMPGJA . . . .
1PRODUKCJA Zrownowazonej konsumpql

m i produkgji

Realizacja zatozen strategii zrownowazonego rozwoju
wspiera zrownowazonga produkcje i konsumpcje.

Podnoszenie Swiadomosci konsumentéw poprzez
realizacje projektéw CSR oraz prowadzenie dziatan
komunikacyjnych.

Wdrazanie usprawnien produktowych, ktére
minimalizujg negatywny wptyw na srodowisko, m.in.
zmniejszenie wysokosci kartonikéw na chusteczki,
bez zmniejszania liczby chusteczek.

15 mﬁnm Cel 15: Chronic’l, prlzywrc’)cici

oraz promowac zréwnowazone
uzytkowanie ekosystemow
ladowych, zréwnowazone
gospodarowanie lasami, zwalcza¢
pustynnienie, powstrzymywac
i odwracac proces degradacji
gleby oraz powstrzymac utrate
réznorodnosci biologicznej

Wykorzystywanie celulozy tylko od certyfikowanych
dostawcow.

Gromadzenie i ponowne wykorzystywanie w procesie
produkcyjnym tzw. ,braku wtasnego”, materiatow
ktére nie przeszty kontroli jakosci, ale w petni nadaja sie
do ponownego przetworzenia.
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ODPOWIEDZIALNOSCI ZARZADU,
W TYM ZA ZAGADNIENIA ESG

[GRI2-12]

Zaréwno Velvet CARE, jak i MORACELL dziataja
w oparciu o wtasne dokumenty strategiczne — tzw.
Blueprinty — ktére okreslaja cele organizacyjne oraz
kierunki rozwoju.

Kazdego roku zarzady obu spotek wraz z kluczowa ka-
dra menedzerska analizujg i aktualizujg zawarte w nich
zatozenia, definiujac priorytety na kolejne okresy oraz
monitorujac realizacje wyznaczonych wskaznikéw. To
wtasnie te zespoty odpowiadaja za okreslenie misji,
wizji, wartosci oraz najwazniejszych strategii i polityk
firmy. Wérod priorytetoéw zespotu znajduje sie rowniez
zréwnowazony rozwoj.

W obu spétkach Grupy Velvet CARE powotani sa kie-
rownicy ds. ESG, ktérzy biorg udziat w pracach zespotu
zarzadczego, inspirujg dziatania i koordynuja projekty
w poszczegdlnych obszarach. Za realizacje strategii
i dziatania ESG odpowiadaja oni wspdlnie z menedze-
rami wyzszego szczebla zarzadzajacymi poszczegol-
nymi obszarami biznesu (np. $rodowisko, produkcja,

zakupy).

Za realizacje kompleksowych strategii rozwoju orga-
nizacji i wyznaczonych celéw biznesowych odpowie-
dzialne s zarzady obu spotek. Postepy i osiagniecia
raportowane sg kwartalnie podczas posiedzen rad
nadzorczych. W trakcie tych spotkan prezentowane
s i przedktadane do akceptacji rad nadzorczych takze
kluczowe projekty, w tym te dotyczace obszaru ESG.
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NALEZYTA STARANNOSC

Strategiczne decyzje w Grupie Velvet CARE zawsze s
podejmowane w gronie zarzadow spoétek oraz akcep-
towane na poziomie rad nadzorczych. Gdy do podjecia
decyzji lub wprowadzenia nowych proceséw wymaga-
na jest specjalistyczna wiedza niedostepna wewnatrz
danej organizacji, w miare potrzeb podejmowana jest
wspotpraca z zewnetrznymi ekspertami i doradcami
biznesowymi.

Na wszystkich kluczowych spotkaniach (w tym nego-
cjacjach) oraz w procesie podpisywania uméw spotki
Grupy Velvet CARE sa reprezentowane przez minimum
2 osoby.

W ramach zachowania nalezytej starannosci w na-
szych procesach operacyjnych wykorzystujemy syste-
my klasy ERP (m.in. SAP S4 HANA), w kt6rych wdrozo-
ny jest wielopoziomowy proces akceptacji (workflow).
Rozwigzanie to zapewnia transparentnos¢, kontrole
oraz zgodnos¢ z obowiazujagcymi procedurami we-
wnetrznymi.

ANGAZOWANIE INTERESARIUSZY

[GRI 2-29]

W obu spétkach Grupy Velvet CARE rady nadzorcze
stanowia jedna z kluczowych grup interesariuszy. Or-
gany te uczestniczg w procesach podejmowania decy-
zji strategicznych, a szereg uchwat i inicjatyw wymaga
ich konsultacji oraz zatwierdzenia.
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Ze wzgledu na fakt, ze w radzie nadzorczej spétki MO-
RACELL w Czechach zasiadaja rowniez cztonkowie za-
rzadu Velvet CARE, pod obrady rady nadzorczej Velvet
CARE (jako spétki dominujacej) trafiaja takze strate-
giczne kwestie dotyczagce MORACELL. W ten sposéb
zapewniona jest spdjnos¢ kierunku rozwoju catej Gru-
py oraz wtasciwy nadzér nad kluczowymi obszarami
dziatalnosci.

Kwestie zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem ra-
portowane sg corocznie — zaréwno w ramach uzy-
skanych pozwolen, jak i obowigzkéw regulacyjnych.
Do szerokiego grona interesariuszy przekazywane sa
m.in. informacje o oddziatywaniu $rodowiskowym,
w tym w szczegdlnosci raporty dla Krajowego Osrod-
ka Bilansowania i Zarzadzania Emisjami (KOBIZE)
zwigzane z uczestnictwem w systemie EU ETS, czy pu-
bliczne raporty niefinansowe (publikowane na stronie
www.velvetcare.com).

DELEGOWANIE ODPOWIEDZIALNOSCI
W ZAKRESIE ZARZADZANIA WPLYWEM

[GRI2-13, GRI 2-14]

W zarzadzie spoétki Velvet CARE za tematy ESG odpo-

wiada trzech jego cztonkéw:

« Artur Pielak — nadzoruje obszar zréwnowazonego
rozwoiju,

* Wanda Ciesielczuk — nadzoruje obszar produkgji,
techniki, technologii oraz odpowiada za kwestie $ro-
dowiskowe, kontrole jakosci i BHP,

« Aleksandra Jankowska - nadzoruje kwestie spotecz-
ne i etyczne.

Dodatkowo w roku 2024 do powyzszej grupy, ktoéra
w Velvet CARE odpowiada za zarzadzanie wptywem
i prowadzenie proceséw ESG, nalezat tez Andrzej
O1z6g - prokurent. Odpowiadat on za kwestie zwigzane
z elementami tadu korporacyjnego (G - governance).
Na dzien publikacji raportu, w zwiazku z przejsciem do
spotki zaleznej, jego obowiazki przejat Maciej Gil — od
2025 roku cztonek zarzadu Velvet CARE.

Koordynacja szerokiego portfolio dziatan z zakresu ESG
zajmuje sie Anna Lewandowska — Kierownik ds. ESG
i komunikacji korporacyjnej. Scisle wspétpracuje ona
z cztonkami kadry zarzadzajacej najwyzszego szczebla
i angazuje ich w konkretne projekty w razie potrzeby.
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Rada nadzorcza spoétki Velvet CARE podejmuje tematy
z zakresu ESG na kwartalnych posiedzeniach, a ponad-
to wdrozony jest proces comiesiecznego raportowania
kluczowych KPI poprzez wewnetrzny system monito-
rowania wynikow.

Prezes zarzadu uczestniczy na biezgco w procesie de-
finiowania oraz realizacji strategii ESG. W jej ramach
realizowane s3g projekty, w ktore — w zaleznosci od
tematyki — zaangazowani sg rézni pracownicy, w tym
cztonkowie najwyzszego kierownictwa i kadry zarza-
dzajacej wyzszego szczebla.

ZBIOROWA WIEDZA NAJWYZSZEGO
ORGANU ZARZADCZEGO

[GRI 2-17]

Cztonkowie zarzadéw oraz wybrani cztonkowie kadry
kierowniczej Velvet CARE orazMORACELL w 2024 roku
brali udziat w spotkaniach warsztatowych majacych na
celu zwiekszenie $wiadomosci biezgcych wyzwan oraz
otoczenia regulacyjnego ESG, a takze przygotowanie
zatozen do formutowania strategii zréwnowazonego
rozwoju 2025-2030. Spotkania byty prowadzone przez
ekspertow zewnetrznych.

Ponadto, w 2024 cztonkowie zarzadu Velvet CARE oraz
kadry zarzadzajacej zapoznali si¢ z wynikami i wnioska-
mi z poprzedniej edycji scoringu EcoVadis. Wybrane
osoby w tego grona uczestniczyty takze w zbieraniu
danych do uzyskania kolejnej oceny zrownowazonego
rozwoju na tej platformie.

Na biezaco, w razie potrzeby zarzady spotek w Grupie
Velvet CARE otrzymuja informacje zwigzane z obsza-
rem zréwnowazonego rozwoju od zespotéow ESG od-
powiednio w swoich organizacjach.

EWALUACJA WYNIKOW NAJWYZSZEGO
ORGANU ZARZADCZEGO

[GRI2-18]

W Grupie Velvet CARE rady nadzorcze co roku formal-
nie i niezaleznie oceniajg dziatania zarzadéw w obszarze
ESG. Stopien realizacji tych celéw jest réwniez brany
pod uwage w procesie podejmowania decyzji dotycza-
cej kolejnej kadencji zarzagdéw. W 2024 roku nie nasta-
pity zmiany w sktadzie zarzagdéw spowodowane wynika-
mi oceny realizacji poprzednich celéw. Rady nadzorcze
wyznaczyty kolejne ambitne cele na rok 2025.
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http://www.velvetcare.com

CZYSTAWODA 1
IWARUNK] '
SANITARNE
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ODPOWIEDZIALNA
KONSUMPGJA
IPRODUKCJA

1

IYCIE
NALADZIE

ZUZYCIE PALIW | ENERGII

[GRI302-4, 3-3]

Efektywne gospodarowanie energiag ma kluczowe zna-
czenie dla dziatalnosci Grupy Velvet CARE. Zuzycie
energii jest bezposrednio zwigzane z emisja gazow cie-
plarnianych, kosztami operacyjnymi oraz wptywem na
$rodowisko naturalne. Procesy produkcyjne w branzy
papierniczej wymagaja znacznych naktadéw energii,
dlatego optymalizacja jej wykorzystania jest jednym
z priorytetdw naszej strategii.

Spétka Velvet CARE ma wdrozony system zarzadzania
energia 1ISO 50001, ktéry wptywa na wydajnosc i po-
prawe efektywnosci energetycznej. Raz w roku Zespot
ds. Zarzadzania Energig przeprowadza przeglad ener-
getyczny, ktory mapuje obszary wymagajace optyma-
lizacji, podsumowuje dotychczasowe podjete dziatania
oraz ustala plany na przysztosc.

Zaktad Grupy Velvet CARE w Kluczach podlega syste-
mowi EU ETS (European Union Emissions Trading Sys-

Zuzycie energii w Grupie Velvet CARE
[GRI302-1]

tem), co oznacza, ze jego emisje gazow cieplarnianych
sg monitorowane i raportowane zgodnie z wymogami
Unii Europejskiej. Dzieki temu Grupa regularnie kon-
troluje zuzycie energii oraz zwigzane z nim emisje, co
umozliwia podejmowanie dziatan ograniczajacych
wptyw dziatalnosci na klimat oraz efektywne zarza-
dzanie kosztami.

W 2024 roku wskaznik intensywnosci zuzycia energii
elektrycznej w spotce Velvet CARE w wyniku dziatan
optymalizacyjnych takich jak: uruchomienie stacji
Sredniego cisnienia gazu, wymiana dwodch transfor-
matoréw o mniejszych stratach, spadt w poréwnaniu
z 2023 rokiem z 1,011 MWh/t do 0,991 MWh/t.

Wskaznik zuzycia energii catkowitej wzrdést w ciggu
roku z 9,351 GJ/t do 9,431 GJ/t.

W spotce MORACELL zanotowano niewielkie zmiany
w zakresie wskaznikow zwigzanych z energiag w poréw-
naniu do 2023 roku. Zmiany te wynikaja normalnej
z normalnej dziatalnosci operacyjnej oraz rozbudowy
zaktadu produkcyjnego. Wskaznik intensywnosci zuzy-
cia energii elektrycznej w MORACELL wzrést z pozio-
mu 0,104 do 0,107 MWh/t, a wskaznik zuzycia energii
catkowitejz 0,373 do 0,384 GJ/t.

A. Zuzycie paliw ze zrédet nieodnawialnych

Witym:
Olej napedowy

Benzyna silnikowa

LPG

B. Zuzycie paliw ze zrédet odnawialnych

C. Energia
Wtym:
energia elektryczna

energia cieplna

Catkowie zuzycie energii

Velvet CARE MORACELL Grupa Velvet CARE
287 Mg 28 Mg 315 Mg
13215G)J 1216 GJ 14 430 GJ

5 Mg 18 Mg 23 Mg

225G) 774 G) 999 CJ

106 Mg 10 Mg 117 Mg

4708 GJ 442 G) 5150 GJ

175 Mg 0qJ 175 Mg
8281G] 8281G]

0G]J 0q) 0d)

1452 871G) 8208 () 1461080 GJ
152 721387 kWh 2280086 kWh 155001473 kWh
549797 GJ 8208 () 558005 GJ
24701159 m? 0G]J 24701159 m?
903 074 GJ 903 074 GJ
1466 086 G) 9424 G) 1475510 GJ

23

Grupa Velvet CARE | Raport ESG za rok 2024



Intensywnos¢ zuzycia energii w spotce Velvet CARE
[GRI302-3]

Wskaznik zuzycia energii elektrycznej [MWh/t]

Wskaznik catkowitego zuzycia energii (elektrycznej i cieplnej) [G)/t]*

2023 2024
1,011 0,991
9,351 9,431

* Wskazniki przeliczone jako suma energii elektrycznej oraz cieplnej (1452 871 GJ) na 1t wyprodukowanej bibutki tissue. Produkcja bibutki w 2024 wyniosta

154 048 ton.

Intensywnos¢ zuzycia energii w spétce MORACELL
[GRI302-3]

Wskaznik zuzycia energii elektrycznej [MWh/t]

Wskaznik catkowitego zuzycia energii (elektrycznej i cieplnej) [G)/t]*

2023 2024
0,104 0,107
0,373 0,384

* Wskazniki przeliczone jako suma energii elektrycznej oraz cieplnej (8 208 GJ) na 1t wyprodukowanego wyrobu gotowego. Wolumen produkcji MORACELL

w 2024 wyniost 21 400 ton.

KALKULACJA SLADU WEGLOWEGO

[GRI 3-3, 305-1, 305-2, 305-3, 305-5]

Ze wzgledu na wymagania i technologie stosowane
w branzy papierniczej, emisje gazéw cieplarnianych
(GHG - Greenhouse Gases) stanowig jeden z klu-
czowych obszaréw wptywu $rodowiskowego Grupy
Velvet CARE. Wynikajg one zaréwno z bezposrednich
proceséw produkcyjnych, jak i z dziatalnosci uczestni-
kow tancucha dostaw. Papiernictwo to branza energo-
chtonna, dlatego Grupa Velvet CARE przyktada duza
wage do optymalizacji oraz efektywnosci energetycz-
nej. Zdajac sobie sprawe z wptywu srodowiskowego
zZwigzanego z energia zuzywana w procesie produkcyj-
nym, podejmuje dziatania w kierunku jego ogranicze-
nia.

Grupa Velvet CARE od kilku lat prowadzi kalkulacje
sladu weglowego organizacji i corocznie udoskonala
ten proces. W 2024 r. kalkulacje dla obu spétek zosta-
ty przygotowane z udziatem niezaleznych ekspertéw.
Dane dotyczace MORACELL zostaty poddane dodat-
kowemu audytowi. Emisje przedstawiono w ekwiwa-
lencie CO,, wykorzystujac m.in. wskazniki DEFRA oraz
lokalne wspotczynniki emisji.

Zakres emisji:

« Zakres 1: zuzycie paliw (olej napedowy, benzyna,
LPG, gaz) oraz emisje z klimatyzatorow

* Zakres 2: zuzycie energii elektrycznej

* Zakres 3: kategorie przeanalizowane pod katem ade-
kwatnosci i istotnosci.
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W przypadku spotki Velvet CARE do zakresu 3 wzieto
pod uwage nastepujace kategorie: zakupione towary
i ustugi (kategoria 1), naktady inwestycyjne (katego-

ria 2), emisje zwigzane ze zuzyciem energii (kategoria
3), transport i dystrybucja zakupionych towarow (ka-
tegoria 4), odpady (kategoria 5), podréze stuzbowe
(kategoria 6), transport pracownikéw do pracy (kate-
goria 7), transport i dystrybucja sprzedanych produk-
tow (kategoria 9) oraz postepowanie ze sprzedanymi
produktami (kategoria 12), W przypadku MORACELL
w zakresie 3 zostaty uwzglednione: emisje zwigzane ze
zuzyciem energii (kategoria 3), transport i dystrybucja
zakupionych towar6w (kategoria 4).
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Wielkos¢ emisji CO, dla Zakresow 1, 2, 3 dla Grupy Velvet CARE (w MgCO,e)

zakres 1 zakres 2 zakres 2 zakres 3

(metoda location based) (metoda market based)
2023 Velvet CARE 45550 98 054 98738 114 844
MORACELL 90 819 dane niedostepne 26 556
2024 Velvet CARE 51873 91175 105 191 179793
MORACELL 86 889 dane niedostepne 52322

Slad weglowy Grupy Velvet CARE zostat obliczony
zgodnie z metodologia GHG Protocol, a dane groma-
dzono i raportowano w cyklu rocznym. Zastosowano
podejscie konsolidacyjne oparte na kontroli operacyj-
nej.

Catkowity slad weglowy Grupy Velvet CARE
(Zakres 1, 2, 3)

2023: 285914 Mg CO,

2024:367138 Mg CO,

Wzrost rok do roku: 90 224 Mg CO,

Poziomy redukcji w poszczegélnych zakresach
Zakres 1: wzrost 0 6 319 Mg CO,
Zakres 2: redukcja 0 6 809 Mg CO,
Zakres 3: wzrost 0 90 715 Mg CO,

Intensywnos¢ emisji gazéw cieplarnianych [MgCO,/tong]
[GRI 305-4]

2023 Velvet CARE
MORACELL
2024 Velvet CARE
MORACELL

Widoczna znaczaca zmiana w wielkosci $ladu weglo-
wego w zakresie 3 Grupy Velvet CARE wynika przede
wszystkim z przyjecia w 2024 roku bardziej kom-
pleksowego podejscia do kalkulacji sladu weglowego
i uwzglednienia dodatkowych kategorii, nieujetych
w roku 2023. W obu spétkach przeprowadzono we-
ryfikacje dotychczasowej metodologii, uwzgledniajac
rekomendacje niezaleznych ekspertéow (w tym doda-
no nieuwzglednione wczesniej kategorie oraz uzupet-
niono dotychczasowe podejscie do wyliczen). Wzrost
raportowanej wartosci emisji w zakresie 3 jest wiec
w duzej mierze efektem dalszej poprawy kompletnosci
danych i jakosci raportowania.

zakres 1 zakres 2 zakres 3
(metoda location based)

0,32 0,69 0,81

0,004 0,04 1,24

0,34 0,60 1,17

0,004 0,04 2,44

Wskaznik intensywnosci emisji gazéw cieplarnianych obliczono na podstawie wielkosci emisji ekwiwalentu CO, w po-
dziale na zakresy, odnoszac je do tony wyprodukowanej bibutki (154 048 t) w przypadku Velvet CARE oraz do tony

wyrobu gotowego (21400 t) w przypadku MORACELL.
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ROCZNA EMISJA ZANIECZYSZCZEN POWIETRZA
[GRI305-7]

Emisje w zaktadzie produkcyjnym Velvet CARE s3 monitorowane i raportowane zgodnie z wymaganiami pozwolenia
zintegrowanego, a wyniki raportowane do odpowiednich organéw.

Roczna wielkos¢ emisji pytowych i gazowych w 2024 roku

Rodzaj zanieczyszczenia Velvet CARE
Pyt ogotem 13,188
wtym PM 10 3,015
wtymPM 2,5 1,228
Dwutlenek siarki 2,762
Dwutlenek azotu 16,227
Wszystkie emisje utrzymywaty sie w zakresie pozio- [GRI305-6]

mow okreslonych w pozwoleniu zintegrowanym. W Grupie Velvet CARE nie wystepuje emisja substan-

¢ji niebezpiecznych dla warstwy ozonowej wystepuja-
cej w atmosferze naszej planety.
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POBOR | ZUZYCIE WODY
W GRUPIE VELVET CARE

[GR1303-1, 303-2, 303-3, 303-5, 3-3]

Gospodarowanie zasobami wodnymi jest istotna cze-
$cig wptywu Grupy VC na $rodowisko. W zaktadzie
w Kluczach, nalezagcym do spoétki Velvet CARE, funk-
cjonuja maszyny papiernicze, ktére zuzywaja wode
w procesach technologicznych. Warto zwréci¢ uwage,
ze spotka przyktada duzg wage do efektywnosci w tym
obszarze, dzigki nowoczesnemu parkowi maszynowe-
mu minimalizujgc zuzycie wody na tone wyproduko-
wanej bibutki.

W spotce Velvet CARE zarzadzanie zasobami wodnymi
jest integralna czescia systemu zarzadzania srodowi-
skiem 1SO 14001. System ten wspiera identyfikacje
aspektéw $rodowiskowych zwigzanych m.in. z pobo-
rem i obiegiem wody, monitorowanie ryzyk oraz de-
finiowanie celéw w zakresie jej oszczedzania. Dzieki
kompleksowemu podejsciu do zarzadzania tym obsza-
rem mozemy skutecznie minimalizowa¢ wptyw prowa-
dzonej przez nas dziatalnosci na lokalne zasoby wodne
i systematycznie doskonali¢ zwigzane z tym procesy.
W spétce Velvet CARE tematy zwigzane z zarzadza-
niem wodg obejmuje procedura PZ$ 062 Gospodarka
wodno-sciekowa.

Gtéwny zaktad produkcyjny Grupy Velvet CARE w Klu-
czach korzysta z dwoéch wtasnych uje¢ wody gtebino-
wej, co zapewnia petna niezaleznos¢ od zewnetrznych
dostawcow. Monitorowane dane wskazuja na syste-
matyczny wzrost poziomu wdéd podziemnych w regio-
nie zaktadu, a tym samym brak negatywnego wptywu
na lokalng spotecznos¢. Teren zaktadu oraz miejsca
poboru wody poza jego granicami nie s zagrozone
niedoborem wody. Spétka posiada wymagane pozwo-
lenia wodnoprawne i na biezaco kontroluje ilos¢ oraz
jakos¢ pobieranej wody dzieki zainstalowanym licz-
nikom. Catos¢ poboru i odprowadzania sciekéw jest
bilansowana. Doda¢ nalezy, ze dzieki staraniom firmy,
w zaktadzie w Kluczach w szczegélnie wodochton-
nym procesie wytworstwa bibutki z celulozy, woda
w 90% krazy w obiegu zamknietym, co ogranicza jej
zuzycie i pozwala odzyskiwac ciepto.

Woda wykorzystywana w pozostatych lokalizacjach
Grupy pochodzi z lokalnych sieci wodociggowych.
W biurze w Warszawie oraz zaktadzie MORACELL
w Zabéicach jest ona zuzywana w ilosciach znacza-
co mniejszych niz w kluczewskim zaktadzie. W tych
dwoch lokalizacjach woda wykorzystywana jest gtow-
nie w celach socjalno-bytowych, z tego wzgledu tez
nie prowadzi si¢ dla tych obiektow analiz tzw. ,stresu
wodnego". Wzrost zuzycia wody w MORACELL wynika
zrozpoczetej w 2024 roku budowy nowej hali produk-
cyjno-magazynowej na terenie zaktadu.

Iloé¢ pobranej lloé¢ Woda stodka [ML] Ilo$¢ zuzytej Zuzycie wody

wody ogétem  sSredniodobowa
[ML/rok]  pobranej wody

[ML/dobe]
2023 Velvet CARE 921,704 2,525
MORACELL 1,179 0,00324
2024  Velvet CARE 1036, 669 2,84
MORACELL 1,641 0,00449
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(1,000 mg/L wody ogétem na tone
catkowitej ilosci [ML/rok] wyprodukowanej
rozpuszczonych bibutki

substancji statych) [m? / tone]
921,704 921,704 5,82

1,179 1,179  Spotka nie zbiera danych

1036,669 1036,669 6,73

1,641 1,641  Spotka nie zbiera danych
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GOSPODARKA SCIEKOWA
W GRUPIE VELVET CARE

[GRI303-4]

W zaktadzie w Kluczach funkcjonuje oczyszczalnia
mechaniczno-biologiczno. Powstate Scieki sa oczysz-
czane, a nastepnie po sprawdzeniu ich parametrow,
kierowana do pobliskiej rzeki Biata Przemsza. llos¢
odprowadzanych $ciekdw zalezy od poboru wody,
a catos¢ jest w petni opomiarowana. Kwestie m.in.
pomiaru i jakosci odprowadzanych sciekéw reguluje
pozwolenie wodnoprawne, ktére wydaje Panstwowe
Gospodarstwo Wodne Wody Polskie. Scieki wytwa-
rzane w pozostatych lokalizacjach (Warszawa, Zabgi-
ce) odprowadzane sa do lokalnych oczyszczalni.

Odprowadzona woda
Przyjete Scieki z zewnatrz

Scieki wytworzone w ramach organizacji

Ilosé¢ przyjetych sciekéw z pobliskich miejscowosci (w m3):

Pragniemy podkresli¢, ze zaktad produkcyjny w Klu-
czach petni dodatkowo istotna role w infrastrukturze
oczyszczania sciekow komunalnych - oprocz Sciekéw
powstatych w procesie produkcyjnym fabryka Velvet
CARE zbiera bowiem i oczyszcza $cieki z pobliskich
miejscowosci (Klucze oraz Jaroszowiec). Ta wspotpra-
ca z lokalng spotecznoscia jest dtugoterminowa i trwa
od konca lat 70-tych.

Velvet CARE [ML] MORACELL [ML]
1189,63 1,641

152,96 0

1036,67 0

2023 2024

147 665 152 956
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Grupa Velvet CARE realizuje dziatania zgodne z zasa-
dami gospodarki obiegu zamknietego (GOZ), ktorych

celem jest ograniczenie zuzycia zasobdw naturalnych,
maksymalizacja stopnia wykorzystania materiatéw
oraz minimalizacja ilosci wytwarzanych odpadéw.

Przyktadem efektywnego wdrozenia zasad GOZ jest
zamkniety obieg wody w procesach produkcyjnych.
Dzieki zastosowaniu nowoczesnych rozwigzan tech-
nologicznych na maszynach papierniczych osiggneli-
$my maksymalne mozliwe zamkniecie obiegu wody na
poziomie okoto 90%. Inwestujemy w kolejne innowa-
cyjne instalacje - nowa maszyna papiernicza, obecnie
w budowie, réowniez bedzie oparta na najnowocze-
$niejszych technologiach minimalizujacych zuzycie
wody i energii.

projektowanie produktow i opakowan w taki
sposob, aby w catosci nadawaty sie do odzysku,

ograniczanie zawartosci plastiku w produktach,
opakowaniach i transporcie,

ponowne wprowadzanie do procesu produkg;ji
tzw. braku wtasnego, czyli materiatu zebrane-
go w procesie produkcyjnym np. obcinki bibutki
czy wyroby niespetniajace norm jakosciowych,

wspotprace z organizacjg odzysku opakowan
oraz edukacje pracownikéw i konsumentow
w zakresie prawidtowego postepowania z od-
padami,

wspotprace z certyfikowanymi dostawcami ce-
lulozy.

Velvet

NIZSZE OPAKOWANIE
TYLE SAMO CHUSTECZEK

Tyle samo chusteczek -
mniejsze opakowanie

Marka Velvet jako rynkowy lider wprowadzi-
ta nowy standard jakosci. Dzieki ulepszonej
technologii produkcji zmniejszylismy wysokos¢
opakowania, nie zmniejszajac ilosci chusteczek.
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i miejSCQ 00000

ZARZADZANIE ODPADAMI

[GRI1306-1, 306-2, 306-3, 306-4, 306-5, 3-3]

W dziatalnosci Grupy Velvet CARE powstawanie odpa-
déw jest zjawiskiem nieuniknionym - zaréwno w pro-
cesach produkcyjnych, jak i w szerszym tancuchu war-
tosci. Dlatego kluczowym elementem strategii Grupy
jest postepowanie zgodnie z obowigzujgcym prawem
oraz wewnetrznymi procedurami, ktore systematyzuja
caty system gospodarowania odpadami.

Proces gospodarowania odpadami w zaktadzie w Klu-
czach, gdzie generowana jest najwieksza ich ilos¢,
opiera sie na identyfikacji, segregacji, bezpiecznym
magazynowaniu, ewidencjonowaniu i przekazywaniu
odpaddéw do wyspecjalizowanych podmiotéw. Priory-

30

Lider Matopolski
biznes [szkota

Docenieni za efektywne
wykorzystanie wody w produkgji

Inwestycje w nowoczesne maszyny papier-
nicze, ktére pozwalajg niemal catkowicie
zamkna¢ obieg wody w procesie produkcyj-
nym, zostaty wyréznione w konkursie ,GOZ
Biznes — Lider Matopolski 2024". Nagroda
ta przyznawana jest przedsiebiorstwom,
ktdre skutecznie wdrazaja zatozenia gospo-
darki obiegu zamknietego w swojej dziatal-

-

wmmnrr

nosci, ograniczajagc negatywny wptyw na
Srodowisko i jednoczes$nie rozwijajac biznes
w duchu zréwnowazonego rozwoju.

tetem jest ich odzysk lub recykling, a dopiero w dru-
giej kolejnosci — utylizacja. Efektywnos$¢ dziatan jest
weryfikowana poprzez:
regularne audyty odpadowe,
monitoring ilosci i rodzajow wytworzonych odpadéw,
raportowanie do urzedu ilosci i rodzajéw wytworzo-
nych odpadéw zgodnie z pozwoleniem integrowa-
nym,
cykliczne szkolenia pracownikéw, szczegélnie z ob-
szaréw produkcyjnych.

W spotce MORACELL réwniez funkcjonuje system go-
spodarowania odpadami zgodny z przepisami krajowy-
mi — odpady s3 selekcjonowane, a nastepnie kierowa-
ne do odzysku badz unieszkodliwiania w zaleznosci od
ich rodzaju.
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Wytworzone i odzyskane odpady w Grupie Velvet CARE w 2024 roku

Wytworzone odpady Odpady przekazane Odzyskane odpady

w tonach do utylizacji w tonach w tonach

Velvet CARE sp. z 0.0. 5065,33 25,54 2 608,50
MORACELL s.r.o. 313,25 166,44 146,81
tacznie 5378,58 191,98 21755,31

Odpady niebezpieczne przekazane do utylizacji i odzyskane w 2024 roku

Odpady niebezpieczne

przekazane do utylizacji w tonach

Velvet CARE sp. z 0.0. 5,38
MORACELL s.r.o. 0,32
tacznie 5,7

Rodzaje i ilosci wytworzonych odpadéw w spétce Velvet CARE

L.p. Kod odpadéw Rodzaj

1. 03031 Osady z zaktadowych oczyszczalni sciekow
inne niz wymienione w 03 03 10

2. 030399 Inne niewymienione odpady

3. 070213 Odpady tworzyw sztucznych

4. 080410 Odpadowe kleje i szczeliwa inne niz wymienione w 08 04 09

5. 080120 Zawiesiny wodne farb lub lakieréw inne niz wymienione w 08 0119

6. 120102 Czastki i pyty zelaza oraz jego stopow

7. 120103 Odpady z toczenia i pitowania metali niezelaznych

8. 120109* Odpadowe emulsje i roztwory z obrébki metali niezawierajace chlorkéw

9. 120121 Zuzyte materiaty szlifierskie inne niz wymienione w 12 01 20

10. 130110* Mineralne oleje hydrauliczne

11. 13 02 08* Inne oleje silnikowe, przektadniowe, smarowe

12. 150101 Opakowania z papieru i tektury

13. 150102 Opakowania z tworzyw sztucznych

14. 150103 Opakowania z drewna — zuzyte i uszkodzone palety

15. 150110* Opakowania zawierajgce pozostatosci substancji niebezpiecznych
lub nimi zanieczyszczone

16. 150111 Opakowania z metali zawierajgce niebezpieczne porowate elementy
wzmocnienia konstrukcyjnego (np. azbest), wtacznie z pustymi
pojemnikami cisnieniowymi

17. 1502 02* Sorbenty, materiaty filtracyjne (w tym filtry olejowe)
tkaniny do wycierania

18. 150203 Sorbenty, materiaty filtracyjne (w tym filtry olejowe)
tkaniny do wycierania inne niz wymienione w 15 02 02

19. 160103 Zuzyte opony

20. 160213* Zuzyte urzadzenia zawierajace niebezpieczne elementy

(lampy, monitory)
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Odzyskane odpady
niebezpieczne w tonach

21,47
0,32
21,79

Masa wytworzonych odpadéw [Mg]
2023 2024

758,195 661,953
3032,780 b.s.m** 3093,24 b.s.m.**

0,590 0
2,952 3,45
0,160 0
0,000 0
0,000 0
0,200 0
0,295 0
0,070 0
2,980 1,18
1,150 2,07

884,910 938,674

331,368 379,815

68,912 152,905
17,878 18,11
0,009 0,06
6,080 3,8
11,390 15,4
0,950 03
0 1,48



Masa wytworzonych odpadéw [Mg]
L.p. Kod odpadéw Rodzaj 2023 2024 °

21. 160214 Zuzyte urzadzenia inne niz wymienione w 160209 do 160213 0,970 0,112
22. 16 0506* Chemikalia laboratoryjne i analityczne 2,094 0,6 G R U P Y V E LV E T C A R E
23. 16 06 01* Baterie i akumulatory otowiowe 0,000 0
24. 170402 Aluminium 0,000 0
25. 170405 Zelazo i stal 117,420 130,72
26. 170407 Mieszaniny metali 289,510 321,12
27. 17041 Kable inne niz wymienione w 17 04 10 0,000 0,06
28. 1706 04 Odpady wetny mineralnej 0,700 0,06
29. 1603 05* Pozostate 0,818 0,92
18 01 03*
30. 190801 Skratki 3,000 1,25

* oznaczenie jest zgodne z Rozporzadzeniem Ministra Klimatu z dnia 2 stycznia 2020 r. w sprawie katalogu odpadéw Rodzaje i ilosci wytworzonych odpadéw.
** b.s.m. — bezwzglednie sucha masa

W zakresie gospodarowania odpadami Velvet CARE korzysta z ustug wyspecjalizowanych firm, ktére odbierajag powsta-
jace odpady, a nastepnie podaja je recyklingowi lub utylizuja zgodnie z obowigzujgcym prawem.

Rodzaje i ilosci wytworzonych odpadéw w spotce MORACELL

Masa wytworzonych odpadéw [Mg]

L.p. Kod odpadéw Rodzaj 2023 2024

1. 080410 Odpadowe kleje i szczeliwa inne niz wymienione w 08 04 09 55,520 56,840

2. 150101 Opakowania z papieru i tektury 82,045 90,855

3. 150102 Opakowania z tworzyw sztucznych 39,846 28,709

4. 150103 Opakowania z drewna 6,980 27,160

5. 150106 Zmieszane odpady opakowaniowe 91,130 103,240

6. 150110 Opakowania zawierajgce pozostatosci substancji niebezpiecznych 0,040 0,200

lub nimi zanieczyszczone
7. 150202 Sorbenty, materiaty filtracyjne (w tym filtry olejowe) - 0,120
tkaniny do wycierania

8. 200101 Papier i tektura 0,052 0,040

9. 200102 Szkto - 0,006

10. 200139 Tworzywa sztuczne 0,060 0,045

11. 200301 Niesegregowane (zmieszane) odpady komunalne 35,494 5,059

12. 200307 Odpady wielkogabarytowe 1,090 1,300
GODNAPRACA
IWZROST
EKONOMICZNY
4
i
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3.1.ZATRUDNIENIE
W GRUPIE VELVET
CARE

[GRI3-3]

Pracownicy sa fundamentem Grupy Velvet CARE - to
od nich zalezy rozwdj organizacji. Mamy $wiadomos¢
ich wartosci, dlatego dazymy do tego, by poziom ich
satysfakcji i zaangazowania utrzymywat sie na jak naj-
wyzszym poziomie. Naszym priorytetem jest tworze-
nie bezpiecznego i stabilnego miejsca pracy, w ktérym
kazdy pracownik moze czu¢ sie dobrze i rozwija¢ swoj
potencjat.

Zagadnienia zwigzane z zatrudnieniem i zarzagdzaniem
zasobami ludzkimi w Grupie Velvet CARE s3 zgodne
z obowiazujacymi przepisami prawa oraz dodatkowo
uzupetnione wewnetrznymi politykami i procedurami.
Obejmuja one m.in. kwestie wynagradzania, zasady
rekrutacji oraz rozwoéj kompetencji pracownikow.

Grupa Velvet CARE prowadzi cykliczne badania sa-
tysfakcji i zaangazowania pracownikéw, realizowane
co okoto poéttora roku. Ich celem jest poznanie opinii
i potrzeb zespotu w zakresie srodowiska pracy, komuni-
kacji wewnetrznej oraz kultury organizacyjnej. Wyniki
ankiet stanowia wazne zrédto informacji wspierajgce
rozwoj polityki personalnej i programéw skierowanych
do pracownikéw.

W roku 2024 badanie nie byto prowadzone - poprzed-
nia edycja odbyta sie jesienig 2023 roku, a kolejna wio-
sng 2025 roku.

W 2024 roku Grupa Velvet CARE zatrudniata 960 pra-
cownikow. Zdecydowana wigekszos¢ z nich zatrudniona
byta w polskiej spotce Velvet CARE - 847 pracownikéw.
W czeskiej spotce MORACELL pracowato 113 oséb.
W tabelach prezentujemy dane na dzien 31.12.2024
w przeliczeniu na osoby.

[GRI2-7]
Zatrudnienie w podziale na pte¢

Velvet CARE MORACELL Grupa Velvet CARE
Kobiety 227 35 262
Mezczyzni 620 78 698
kacznie 847 113 960

Zatrudnienie w podziale na forme i rodzaj zatrudnienia

Forma zatrudnienia Rodzaj zatrudnienia

Umowa na czas

Umowa na czas Umowa Umowa

nieokreslony okreslony na caty etat  na czeséc etatu

Velvet CARE

Kobiety 185 42 225 2

Mezczyini 526 94 619

kacznie 71 136 844 3
MORACELL

Kobiety 31 6 31

Mezczyzni 54 22 78

tacznie 85 28 109
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W spotce Velvet CARE w 2024 roku liczba pracowni-
kéw wzrosta o0 4,2% w poréwnaniu do roku poprzed-
niego: z 813 oséb (31.12.2023) do 847 (31.12.2024).
W spétce MORACELL w 2024 pracownikéw byto o 8
wiecej, czyli 113 oséb.

Wspoétpracownicy Grupy Velvet Care
[GRI 2-8]

Velvet CARE MORACELL  Grupa Velvet CARE
64 5 69

Tabela przedstawia catkowitg liczbe wspotpracowni-
kéw, ktérzy nie sg pracownikami, ale swiadczg ustugi
w ramach kontraktow oraz agencji pracy. W przypadku
spotki Velvet CARE sg to m.in. pracownicy $wiadcza-
cy ustugi w zakresie sprzatania i ochrony, w przypad-
ku MORACELL - osoby pracujace na kontraktach oraz
pracownicy z agencji pracy. W pojedynczych przy-
padkach wspotpraca dotyczyta pracownikéw przeby-
wajacych na urlopach rodzicielskich na dodatkowych
kontraktach — przypadki te nie zostaty ujete liczbowo
w tym wskazniku, aby unikna¢ podwojnego liczenia.

taczna liczba i odsetek nowych pracownikéw zatrudnionych oraz taczna liczba odejs¢ w 2024 roku

[GRI 401-1]

Catkowita liczba i wskaznik* nowo zatrudnionych pracownikéw w podziale na pte¢:

Velvet CARE MORACELL Grupa Velvet CARE
Kobiety 98 11,57% 9 7,96% 107 11,15%
Mezczyini 33 3,9% 31 27,43% 64 6,67%
tacznie 131 15,47% 40 35,40% 171 17,81%
*100% = wszyscy pracownicy danego podmiotu
Catkowita liczba i wskaznik* nowo zatrudnionych pracownikéw w podziale na wiek:
Velvet CARE MORACELL Grupa Velvet CARE
Ponizej 30 lat 49 5,79% 15 13,27% 64 6,67%
30-50 lat 73 8,62% 13 11,50% 86 8,96%
Powyzej 50 lat 9 1,06% 12 10,62% 21 2,19%
tacznie 131 15,47% 40 35,40% 171 17,81%
*100% = wszyscy pracownicy danego podmiotu
Catkowita liczba i wskaznik* nowo zatrudnionych pracownikéw w podziale na region:
VELVET CARE
Klucze 121 14,29%
Warszawa (w tym przedstawiciele w terenie) 10 1,18%
tacznie 131 15,47%
MORACELL
Zabtice (w tym przedstawiciele w terenie) 40 35,40%
kacznie 40 35,40%

*100% = wszyscy pracownicy danego podmiotu
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Catkowita liczba i wskaznik* pracownikoéw, ktorzy odeszli z organizacji w 2024 roku w podziale na ptec:

Velvet CARE MORACELL Grupa Velvet CARE
Kobiety 22 2,6% 9 7,96% 31 3,23%
Mezczyzni 74 8,74% 28 24,78% 102 10,63%
tacznie 96 11,33% 37 32,74% 133 13,85%

*100% = wszyscy pracownicy danego podmiotu

Catkowita liczba i wskaznik* pracownikéw, ktérzy odeszli z organizacji w 2024 roku w podziale na wiek:

Velvet CARE MORACELL Grupa Velvet CARE
Ponizej 30 lat 31 3,66% 7 6,19% 38 3,96%
30-50 lat 49 5,79% 15 13,27% 64 6,67%
Powyzej 50 lat 16 1,89% 15 13,27% 31 3,23%
tacznie 96 11,33% 37 32,74% 133 13,85%

*100% = wszyscy pracownicy danego podmiotu

Catkowita liczba i wskaznik* pracownikéw, ktorzy odeszli z organizacji w 2024 roku w podziale na region:

VELVET CARE
Klucze 84 9,92%
Warszawa (w tym przedstawiciele w terenie) 12 1,42%
kacznie 96 11,33%
MORACELL
Zabtice (w tym przedstawiciele w terenie) 37 32,74%
tacznie 37 32,74%
*100% = wszyscy pracownicy danego podmiotu
Wskaznik rotacji w podziale na ptec:
Velvet CARE sp. z 0.0. MORACELL s.r.o. tacznie
Kobiety 9,69% 26% 12%
Mezczyini 11,94% 36% 15%
11,33% 33% 14%

We wskazniku ujeto liczbe zatrudnionych w poszczegélnych kategoriach na 31.12.2024 r.
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URLOPY RODZICIELSKIE
[GRI 401-3]

Grupa Velvet CARE wspiera pracownikéw w ptynnym
taczeniu zycia zawodowego z rodzinnym. Oferuje ela-
styczne podejscie dla oséb, ktoére chciatyby wréci¢ do
pracy po urlopie rodzicielskim (na tych stanowiskach
na ktorych jest to mozliwe). MORACELL réwniez ak-
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tywnie wspiera rodzicbw w procesie powrotu do ak-
tywnosci zawodowej. Dzieki oferowaniu elastycznych
form zatrudnienia — takich jak praca w niepetnym wy-
miarze godzin czy krotkoterminowe projekty - firma
pomaga swoim pracownikom zachowa¢ réwnowage
miedzy zyciem zawodowym a prywatnym. W 2024
roku z urlopu rodzicielskiego skorzystato 47 pracow-
nikow.

Catkowita liczba pracownikéw uprawnionych do urlopu rodzicielskiego w 2024 roku

Velvet CARE MORACELL Grupa Velvet CARE
Kobiety 227 35 262
Mezczyzni 620 78 698
kacznie 847 113 960
Catkowita liczba pracownikéw, ktérzy skorzystali z urlopu rodzicielskiego w 2024 roku

Velvet CARE MORACELL Grupa Velvet CARE
Kobiety 14 3 17
Mezczyzni 26 4 30
tacznie 40 7 47
W przypadku obu spétek dane dotycza urlopu: macierzynskiego, rodzicielskiego, ojcowskiego.
Catkowita liczba pracownikoéw, ktorzy wrécili do pracy po urlopie rodzicielskim w 2024 roku

Velvet CARE MORACELL Grupa Velvet CARE
Kobiety 3 1 4
Mezczyzni 24 4 28
tacznie 27 5 32
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Catkowita liczba pracownikéw, ktérzy wrécili do pracy po urlopie rodzicielskim i po 12 miesigcach od powrotu do

pracy nadal byli zatrudnieni w organizacji w 2024 roku

SWIADCZENIA DODATKOWE

Velvet CARE MORACELL Grupa Velvet CARE
Kobiety 2 1 3
Mezczyzni 18 3 21
tacznie 20 4 24

Wskaznik powrotu do pracy pracownikéw, ktérzy skorzystali z urlopu rodzicielskiego w 2024 roku

Velvet CARE MORACELL
Kobiety 21% 33%
Mezczyini 92% 100%
tacznie 68% 71%
Wskaznik zatrzymania pracownikow, ktérzy skorzystali z urlopu rodzicielskiego

Velvet CARE MORACELL
Kobiety 67% 100%
Mezczyzni 75% 75%
tacznie 74% 80%
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| BENEFITY DLA PRACOWNIKOW

[GR1401-2]

Grupa Velvet CARE zapewnia swoim pracownikom do-
step do szerokiego pakietu $wiadczen pozaptacowych
i benefitéw, dostosowanych do specyfiki lokalizacji
prowadzonej dziatalnosci oraz potrzeb oséb tam za-
trudnionych.

W spotce Velvet CARE pracownicy moga
skorzysta¢ m.in. z:

« dofinansowania prywatnej opieki medycznej

+ dodatkowego ubezpieczenia na zycie

« dofinansowania do kart sportowych

+ dofinansowania do szkolen i studiéw

+ dodatku dojazdowego dla pracownikdw, ktdrzy
mieszkaja dalej niz 10 km od miejsca pracy i nie
posiadaja samochodu stuzbowego

« deputatu - 2 razy w roku (przy okazji $wiat
Bozego Narodzenia i Wielkanocy) pracownicy
otrzymuja bezptatnie zestaw produktéw firmy

* raz na 2-3 miesigce pracownicy moga kupic
produkty firmy w sklepiku pracowniczym po
konkurencyjnych cenach

Spétka MORACELL kontynuuje wspotprace
Iz linig psychologicznego wsparcia Sluchatko.
Kazdy pracownik ma mozliwo$¢ anonimowego
kontaktu z psychologiem lub terapeuta.
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Zgodnie z obowigzujgcym prawem, pracownicy Velvet
CARE moga skorzystac z Pracowniczych Planéw Kapi-
tatowych (PPK), a w ramach Zaktadowego Funduszu
Swiadczen Socjalnych oferowane sg m.in. $wiadczenia
okolicznosciowe, czy dofinansowania wypoczynku
letniego. Wysokos¢ swiadczen jest uzalezniona od do-
chodu pracownika.

Pakiet $wiadczen pozaptacowych Velvet CARE nie jest
dostepny dla kontraktoréw i oséb zatrudnionych przez
agencje pracy tymczasowe;j.

W spétce MORACELL pracownicy moga
skorzysta¢ m.in. z:

+ dodatkowego funduszu emerytalnego

« karty ze $rodkami finansowymi, ktére mozna
dowolnie wykorzysta¢, m.in. na aktywnosci
spoteczne, sportowe

« 5 dodatkowych dni urlopu

« optaconych positkow

+ mozliwosci zakupienia produktéw firmy po
konkurencyjnych cenach
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3.2. ZDROWIE
| BEZPIECZENSTWO
PRACOWNIKOW

SYSTEM ZARZADZANIA ZDROWIEM
| BEZPIECZENSTWEM PRACOWNIKOW

[GRI 403-1][3-3]

W Grupie Velvet CARE zagadnienia zwigzane z bez-
pieczenstwem i higieng pracy sg zarzadzane w opar-
ciu o systemy zgodne z obowigzujgcymi przepisami
oraz najlepszymi standardami branzowymi. W spot-
ce Velvet CARE funkcjonuje system zarzadzania bez-
pieczenstwem i higieng pracy zgodny z norma ISO
45001:2018. System podlega corocznej recertyfikacji
i sg nim objeci wszyscy pracownicy.

W obu spétkach grupy funkcjonuje ,Polityka Zin-
tegrowanego Systemu Zarzadzania Jakoscig, Sro-
dowiskiem, Bezpieczenstwem i Higieng Pracy oraz
Bezpieczenstwem Produktu”, ktéra m.in. wspiera za-
sady bezpiecznej pracy. Polityka jest scisle powigzana
z wdrozonym systemem zarzadzania jakosciag w orga-
nizacji w ramach 1SO 9001. Polityka objeci sie zaréw-
no pracownicy, jak i osoby $wiadczgce prace na terenie
zaktadow.

Potwierdzeniem skutecznosci systemu zarzadzania
BHP w Velvet CARE jest wyréznienie spotki w konkur-
sie ,,Pracodawca - organizator pracy bezpiecznej"” or-
ganizowanym przez Pafistwowa Inspekcje Pracy.

UDZIAL PRACOWNIKOW, KONSULTACJE
| KOMUNIKACJA W KWESTIACH
BEZPIECZENSTWA PRACY

[GRI 403-4]

Formalng odpowiedzialno$¢ za warunki bezpieczen-
stwa w zaktadzie pracy - zgodnie z przepisami prawa
- ponosi w Velvet CARE kadra kierownicza. Doradz-
twem i kontrola obszaru zajmuje sie Dziat BHP zarza-
dzany przez Kierownika Dziatu BHP i Ochrony Srodo-
wiska. W spotce MORACELL obszar BHP obstuguje
zewnetrzna firma, za$ w organizacji odpowiedzialnos¢
spoczywa na specjaliscie ds. prewencji.

Formami reprezentacji pracownikow Velvet CARE
w obszarze BHP sg m.in. Komisja BHP oraz dziatalnos¢
Spotecznego Inspektora Pracy. Organy te umozliwiaja
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pracownikom wyrazanie opinii, zgtaszanie spostrze-
zen oraz wspétdecydowanie o dziataniach podejmo-
wanych w celu poprawy bezpieczenstwa i warunkéw

pracy.

Komisja BHP zbiera sie co najmniej raz na kwartat.
Do jej zadan naleza: przeglad warunkéw pracy, ocena
stanu bezpieczenstwa, opiniowanie srodkéw zapobie-
gajacych wypadkom przy pracy i chorobom zawodo-
wym, formutowanie wnioskéw dotyczacych poprawy
warunkdéw pracy.

W spétce MORACELL raz w tygodniu przeprowadzana
jestinspekcja i spotkanie BHP. Istotne watpliwosci roz-
wigzywane sg w trybie natychmiastowym, a pozosta-
te kwestie zwiagzane z bezpieczenstwem sg przedmio-
tem dyskusji na spotkaniach zarzadu. Ciagta poprawa
bezpieczenstwa pracy wptyneta na zmniejszenie liczby
wypadkéw w miejscu pracy w roku 2024 w poréwna-
niuz 2023.

PROCESY IDENTYFIKAC)I ZAGROZEN,
OCENA RYZYKA ORAZ BADANIA WYPADKOW

[GR1403-2]

W obu spétkach Grupy Velvet CARE kwestie zwigza-
ne z identyfikacja zagrozen, oceng ryzyka na stanowi-
skach pracy i analizg zdarzen wypadkowych sg prowa-
dzone w sposob systematyczny, w oparciu o przepisy
prawa, normy oraz wewnetrzne procedury.

W spétce Velvet CARE pracownicy maja mozliwos¢
zgtaszania wszelkich potencjalnych zagrozen rézno-
rodnymi kanatami. Komunikacja moze by¢ kierowa-
na wprost do bezposredniego przetozonego (ktory
przekazuje temat dalej), do pracownikéw dziatu BHP,
do Spotecznego Inspektora Pracy oraz takze poprzez
dedykowane narzedzie komunikacji wewnetrznej do-
stepne z telefonu komorkowego (komunikator Mat-
termost). Wszelkie zgtoszenia i nieprawidtowosci s3
omawiane podczas codziennych narad produkcyjnych.

Proces identyfikacji zagrozen w Velvet CARE zostat
uregulowany w wewnetrznej procedurze ,ldentyfi-
kacja zagrozen i ocena ryzyka", opracowanej zgodnie
z obowigzujgcymi normami. Dokument ten definiuje
odpowiedzialnosci i tryb postepowania podczas pla-
nowania, przeprowadzania i aktualizowania oceny
ryzyka. Obejmuje réwniez sposob zgtaszania niezgod-
nosci i informowania pracownikéw o istniejacych za-
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grozeniach. W analizach uczestnicza pracownicy dzia-
tu BHP, Spoteczny Inspektor Pracy oraz inne powotane
osoby, a regularne badania i pomiary srodowiska pra-
cy wspieraja ten proces.

Dodatkowo obowiagzujgce procedury sa poddawa-
ne statym audytom wewnetrznym. Wyniki kontroli
i przegladéw sa analizowane zaréwno w poszczegol-
nych dziatach, jak i przez miedzydziatowa grupe me-
nedzerskg ,Budowanie kultury BHP". Na tej podstawie
wdrazane sg usprawnienia i dziatania doskonalace.

W czeskiej spotce MORACELL ocena ryzyka i identy-
fikacja zagrozen sa realizowane takze zgodnie z obo-
wigzujagcym prawem oraz wewnetrznymi regulacjami.
Kazdego tygodnia przeprowadzana jest inspekcja cate-
go zaktadu, obejmujaca hale produkcyjna i magazyny,
w ramach ktérej kierownicy dziatéw sprawdzajg po-
tencjalne niezgodnosci. Zgodnie z wewnetrznymi za-
sadami wszelkie zdarzenia niebezpieczne lub niezgod-
ne z przepisami muszg by¢ natychmiast zgtoszone
przetozonemu, ktoéry nastepnie informuje dedykowa-
nego specjaliste ds. BHP oraz specjaliste ds. ochrony

przeciwpozarowej.
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W obu spétkach obowiazuje jednolity proces poste-
powania powypadkowego. Kazde zdarzenie analizuje
powotany zespot, ktéry okresla przyczyny, opraco-
wuje dziatania korygujace oraz przekazuje niezbedne
informacje pracownikom. Monitorowane s3 réwniez
tzw. near-miss, czyli sytuacje potencjalnie wypadko-
we, ktore nie doprowadzity do zadnego urazu. Zdarze-
nia te sg rejestrowane i analizowane. W razie potrzeby
wprowadzane s3 dziatania korygujace, aby zapobiec
ewentualnemu powtdrzeniu niebezpiecznej sytuacji.

Grupa VC zapewnia pracownikom prawo do odmowy
wykonywania pracy, jesli uznaja ja za niebezpieczna.
W takich sytuacjach zgtoszenie trafia do przetozone-
go lub dziatu BHP, a pracownicy nie ponosza zadnych
konsekwencji stuzbowych.

ZDROWIE PRACOWNIKOW

[GRI 403-3]

W Grupie Velvet CARE kazdy pracownik przed rozpo-
czeciem pracy zobowigzany jest do przejscia wstep-
nego badania lekarskiego oceniajacego jego zdolnos¢
do pracy na danym stanowisku. Obydwie spotki pro-
wadzg réwniez okresowe badania lekarskie oraz do-
datkowe badania w przypadku podejrzenia choréb
zawodowych i wypadkow zwigzanych z praca. Spotki
wspotpracuja z jednostkami medycyny pracy oraz do-
finansowuja dobrowolny prywatny pakiet medyczny.

W Velvet CARE za obszar zarzadzania zdrowiem pra-

cownikéw odpowiedzialne sa:

+ dziat BHP - dokonuje pomiaréw srodowiska pracy

« dziat HR - odpowiada za badania pracownikéw oraz
zarzgdzanie pakietami abonamentéw medycznych.

PROMOCJA ZDROWIA WSROD PRACOWNIKOW

[GR1 403-6]

W ramach inicjatyw i benefitéw prozdrowotnych pra-
cownicy Grupy Velvet CARE maja mozliwo$¢ skorzysta-
nia z benefitéw promujacych zdrowie, m.in.: prywatnej
opieki medycznej, kart sportowych, szczepienia prze-
ciwko grypie oraz witamin w okresie jesiennym. Moga
rowniez wzig¢ udziat w inicjatywie sportowej Velvet
CARE Sport Challenge. Pracownicy spétki MORACELL
w 2024 roku uczestniczyli w wydarzeniach sportowych
organizowanych przez lokalne stowarzyszenia sporto-
we. Niezaleznie angazowali sie réwniez w inne sporto-
we wydarzenia np. Urban Challenge Ostrava.
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Programy prozdrowotne w Velvet CARE
w 2024 roku

 Velvet CARE Sport Challenge - szdsta edycja
programu taczacego ruch ze zdrowa sportowa
rywalizacja. W okresie letnim pracownicy tacza
sity i wspolnie mierza sie w 3 kategoriach: cho-
dzenie, bieganie, jazda na rowerze. W 2024 roku
uczestnicy przemierzyli sitg swoich nog 53 tys.
kilometréw. W akcje zaangazowato sie tacznie
68 pracownikéw zaréwno z Velvet CARE, jak
i MORACELL.

Miesigc profilaktyki nowotworéw —w ramach
akcji Pink October i Movember na terenie ca-
tego zaktadu i biur byty dostepne broszury in-
formacyjne zachecajace do profilaktyki wraz
z instrukcjami samobadania dla kobiet i mez-
czyzn. W tym roku przekaz akgji zostat wzmoc-

niony wspoétpraca z platforma uPacjenta.pl,
gdzie pracownicy mieli dostep do specjalistycz-
nych pakietéow badan krwi z zakresu wstepnej
profilaktyki nowotworéw oraz cukrzycy. Kaz-
dy zainteresowany mogt naby¢ pakiet badan
w preferencyjnych cenach dla siebie i swoich
bliskich, dodatkowo po okazaniu dowodu zaku-
pu firma Velvet CARE zwracata pracownikom
75% kosztu jednego pakietu.

* W okresie najwiekszych zachorowan na gry-
pe pracownicy, jak co roku, mogli zapisa¢ sie
na bezptatne szczepienia. Dodatkowo spotka
Velvet CARE zapewnia bezptatne suplementy
i witaminy dla wszystkich pracownikow.

SZKOLENIA PRACOWNIKOW W ZAKRESIE
BEZPIECZENSTWA PRACY

[GR1 403-5]

Pracownikom zapewniane s3 liczne szkolenia w za-
kresie BHP, zaczynajac od szkolen wstepnych i okre-
sowych dokonywanych zgodnie z obowiazujagcym
prawem (ktorym podlegaja wszyscy zatrudnieni),
az po specjalistyczne szkolenia dotyczace procedur,
standardoéw BHP, prac niebezpiecznych oraz szkolenia
przeciwpozarowe. Typy, rodzaje, a takze czestotliwos¢
szkolen specjalistycznych dopasowane s3 do zajmo-
wanego stanowiska i zwigzanych z nim potencjalnych
zagrozen.

W spotce Velvet CARE w 2024 roku zrealizowano:

- szkolenia wstepne oraz okresowe zwigzane z bezpie-
czenstwem pracy

« kurs przypominajacy standardy BHP na wybranych
wydziatach

* kursy BHP dla kontraktoréw wchodzacych na teren
zaktadu

+ szkolenie z ochrony przeciwpozarowe;j

Oproécz tego, w Spotce organizowane sg szkolenia spe-
cjalistyczne, doskonalgce oraz szkolenia przypomina-
jace, ktére prowadzone sa kazdorazowo po wystapie-
niu zdarzenia near miss lub wypadku w miejscu pracy.

W spoétce MORACELL gtéwne szkolenie BHP przepro-
wadzane jest przynajmniej raz w roku. Pozostate szko-
lenia sg uzaleznione od klasyfikacji zawodowej. W celu
zmniejszenia liczby wypadkéw w 2024 roku zostato
przeprowadzone dodatkowe szkolenie przypominaja-
ce zasady bezpieczenstwa pracy.

PROFILAKTYKA | OGRANICZANIE ZJAWISK
| ZDARZEN ZAWODOWYCH WPLYWAJACYCH
NA ZDROWIE | BEZPIECZENSTWO
PRACOWNIKOW

[GR1403-7]
W obydwu spotkach Grupy Velvet CARE podejmowa-
ne sg dziatania na rzecz bezpieczenstwa, takie jak:

+ szkolenia w obszarze BHP

* egzaminy i audyty BHP

* system raportowania near miss — zdarzen potencjal-

nie wypadkowych
- plakaty, oznaczenia, tablice informacyjne
« ¢wiczenia przeciwpozarowe

Ponadto, w spotce Velvet CARE odbywaja sie audy-
ty behawioralne oraz kontynuowana jest inicjatywa
+Pytanie BHP do operatora” stuzaca poprawie bez-
pieczenstwa operacyjnego — w 2024 roku zostata ona
dodatkowo rozszerzona o obszar logistyki zaktadowej.
Organizowane s3g tez cykliczne spotkania ,Budowa-
nie kultury BHP", w ramach ktérych analizowane sg
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biezgce wskazniki (wypadki, near miss, niezgodnosci)
oraz omawiane sg mozliwosci wprowadzenia tzw.
benchmarkéw w obszarze BHP. Spétka wymaga od
kontraktoréw przestrzegania zasad BHP podczas prac
na terenie zaktadow, dlatego przed rozpoczeciem pra-
cy przechodzg oni obowigzkowe szkolenie BHP na de-
dykowanej platformie.

PRACOWNICY OBJECI SYSTEMEM ZARZADZANIA

BEZPIECZENSTWEM PRACY

[GRI 403-8]

Dodatkowo nawigzano wspotprace z zewnetrznym
specjalista, ktory odpowiada za nadzorowanie zasad
bezpieczenstwa na obszarze budowy (w zaktadzie
w Kluczach prowadzone s prace budowlane zwigzane
zinwestycjami w nowy park maszynowy, infrastruktu-
re biurowa i magazynowa). Prowadzi on codzienne ob-
chody, uczestniczy w naradach oraz szkoli zewnetrz-

nych kontraktordéw.

100% pracownikow Grupy Velvet
100% CARE jest objetych systemem
zarzadzania bezpieczenstwem pracy.

Pracownicy objeci systemem zarzadzania bezpieczenstwem pracy

Liczba pracownikéw Odsetek pracownikéw

Velvet CARE

847 100%

MORACELL

113 100%

Osoby, ktére nie sg pracownikami, ale ktorych praca i/lub miejsce pracy jest kontrolowane przez organizacje

objete systemem zarzadzania bezpieczenstwem pracy

Liczba osob, ktére nie sg pracownikami,
ale ktorych praca i/lub miejsce pracy
jest kontrolowane przez organizacje

Odsetek osob, ktore nie sg pracownikami,
ale ktérych praca i/lub miejsce pracy
jest kontrolowane przez organizacje*

Velvet CARE

L 7%

MORACELL

5 100%

*Odsetek policzony z grona 0séb, ktére nie sg pracownikami, ale ktérych praca i/lub miejsce pracy jest kontrolowane przez organizacje
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W zwiazku ze zmieniajaca sie liczba podwykonawcéw,
nie ma mozliwosci bezwzglednego, jednorazowego
podania liczby wszystkich oséb, ktére nie sg pracow-
nikami, a sg objete systemem zarzadzania bezpieczen-
stwem pracy. Liczba tych oséb waha sie w zaleznosci
od zmiennego zakresu prac i projektéw realizowanych
przez spotki.

WSKAZNIK URAZOW ZWIAZANYCH Z PRACA
ORAZ WSKAZNIK CHOROB ZAWODOWYCH

[GR1 403-9, 403-10]

Kazda ze spotek w Grupie Velvet CARE prowadzi wta-
sny rejestr wypadkéw zgodny z przepisami prawa.
W spétkach prowadzona jest réwniez analiza wypad-
kéw oraz potencjalnych zagrozen.

W spétce Velvet CARE wszystkie zagrozenia w miejscu
pracy sg wyszczegoélnione w procesie oceny ryzyka za-
wodowego. Analizowane sg réwniez wypadki, zdarze-
nia potencjalnie wypadkowe oraz zgtoszenia, ktérych
dokonujag pracownicy. W zaktadzie w Kluczach ziden-
tyfikowano kilka gtéwnych zagrozen, ktére stwarzaja
ryzyko powaznych obrazen. Sg to m.in. praca z ostry-
mi narzedziami, maszynami, ciezkimi elementami,
zagrozenie wypadkami komunikacyjnymi z udziatem
wézkéw widtowych.

Wypadki w spotce Velvet CARE

W celu zminimalizowania wszelkich

zagrozen spo6tka monitoruje:

« czynniki Srodowiska pracy

« aktywnos¢ i zdrowie pracownikow

« parametry parku maszynowego

- adaptacje do zmieniajgcych sie warunkow

Spoétka podejmuje réowniez dziatania ostrzegajace i in-
formacyjne wobec pracownikéw. Istotng role w pro-
cesie dbatosci o bezpieczenstwo pracy odgrywaja tez
szkolenia dostosowane do indywidualnego profilu
pracownika, niezaleznie od zajmowanego przez niego
stanowiska.

W 2024 roku w grupie Velvet CARE nie wystapity
zagrozenia, ktoére przyczynity sie do choréb zawodo-
wych.

W 2024 roku wsrod pracownikéw Grupy Velvet CARE
nie odnotowano ciezkich wypadkéw przy pracy oraz
przypadkoéw chorob zawodowych. Najczesciej wy-
stepujacymi obrazeniami w spotce Velvet CARE byty
skrecenia lub ztamania konczyn, natomiast w MO-
RACELL byty to przede wszystkim skaleczenia i sttu-
czenia. W roku raportowym 2024 doszto do wypadku
ze skutkiem $miertelnym podczas prac budowlanych
na terenie zaktadu Velvet CARE w Kluczach, w kto-
rym poszkodowanym byt pracownik firmy podwyko-
nawczej kontraktora (pracownik w tancuchu wartosci
Velvet CARE).

Wypadki Ogotem W tym ciezkie
2023 7 0
2024 17 0

W 2024 roku pracownicy spotki Velvet CARE przepracowali 1413 966 godzin.

Wypadki w spétce MORACELL

Wypadki Ogodtem W tym cigzkie
2023 16 0
2024 2 0

W 2024 roku pracownicy sp6tki MORACELL przepracowali 231 715 godzin.
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3.3.
ROZNORODNOSC
| ZASADY

WYNAGRADZANIA

UKtADY ZBIOROWE PRACY

[GRI 2-30]

W spotce Velvet CARE funkcjonuja dwa zwigzki za-
wodowe - ZZ Papiernikéw oraz NSZZ Solidarnosc.
W 2024 roku 17% pracownikéw byto objetych uktada-
mi zbiorowymi pracy. Firma na biezgco prowadzi dia-
log ze zwigzkami zawodowymi, w tym celu odbywaja
sie regularne spotkania zwigzkowcoéw z przedstawicie-
lami zarzadu, podczas ktérych omawiane sg wszelkie
istotne kwestie biezace oraz tematy zgtaszane przez
pracownikéw. W MORACELL nie funkcjonuja zwiazki
zawodowe.

ZASADY WYNAGRADZANIA

[GRI2-19] [GRI 2-20]

Przyjete w Grupie Velvet CARE zasady wynagradzania
zaktadajg ustalanie ptac na poziomie odpowiadajacym
zakresowi obowigzkow i odpowiedzialnosci na danym
stanowisku, a takze realiom rynkowym - w odniesie-
niu do mediany wynagrodzen dla poréwnywalnych
rol. Obie spotki systematycznie analizujg sytuacje
ptacowa i korzystajg z badan rynku wynagrodzen, aby
zapewni¢ konkurencyjnos¢ i spdéjnos¢ stosowanych
praktyk.

Polityki wynagradzania okreslajag m.in.:

* wynagrodzenie zasadnicze

* premie za realizacje wyznaczonych celéw

+ dodatki powigzane z charakterem pracy
(np. tzw. brygadowe)

* Swiadczenia pozaptacowe

Zasady przewiduja takze okolicznosci, w ktérych moz-
liwe sg zmiany wynagrodzen.

W spotce Velvet CARE kazde stanowisko jest warto-
$ciowane i przypisane do jednej z kategorii — dziesieciu
dla stanowisk nierobotniczych i czterech dla stano-
wisk robotniczych. Kategorie te opisuje obowiazujacy
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regulamin wynagradzania. Przy ustalaniu wysokosci
ptac firma korzysta dodatkowo z zewnetrznych ben-
chmarkéw, m.in. ,Raportu Ptacowego manaHR". Bu-
dzet wynagrodzen opracowywany jest przez zarzad,
a nastepnie zatwierdzany przez rade nadzorcza. Jego
wielkos¢ zalezy od warunkéw rynkowych, biezacej
sytuacji firmy oraz efektéw dialogu z partnerami spo-

tecznymi. W ramach negocjacji ze zwigzkami zawodo-
wymi ustalane sg ramowe zasady zmian ptac i budzet
na kolejny rok.

W spotce MORACELL wynagrodzenie obejmuje statg
pensje, premig osobistg oraz — w przypadku pracowni-
koéw fizycznych — dodatkowy sktadnik uzalezniony od
obecnosci i rotacji. Menedzerowie wyzszego szczebla
objeci sa takze roczng premia dodatkowa.

W obu spétkach funkcjonujg systemy premiowe za po-
lecenie nowego pracownika.

W Velvet CARE pracownikom odchodzgcym na eme-
ryture lub rente z tytutu niezdolnosci do pracy przy-
stuguje jednorazowa odprawa pieniezna, ktérej wyso-
kos¢ uzalezniona jest od stazu.

W spoétce MORACELL w przypadku rozwiazania sto-
sunku pracy wyptacane s3 odprawy zgodnie z przepi-
sami czeskiego prawa.

Wynagrodzenia cztonkéw zarzadu i kadry wyzszego
szczebla w Velvet CARE sktadaja sie z czesci statej
oraz premii rocznej, ktoérej wysokos¢ zalezy od reali-
zacji celéow biznesowych. W przypadku zarzadu czes¢
zmienna powigzana jest réwniez z realizacjg celow
w obszarze ESG.
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STOSUNEK PODSTAWOWEGO WYNAGRODZENIA MEZCZYZN DO WYNAGRODZENIA KOBIET WEDLUG

ZAJMOWANEGO STANOWISKA

[405-2]

W Velvet CARE stosunek wynagrodzen kobiet do mezczyzn w wiekszosci grup stanowiskowych utrzymuje sie bardzo
blisko poziomu 1, co oznacza brak istotnych réznic ptacowych ze wzgledu na pte¢. W spétce MORACELL dane dotyczace

luki ptacowej kobiet i mezczyzn nie s3 monitorowane.

Stosunek wynagrodzenia zasadniczego kobiet

do wynagrodzenia meiczyzn w podziale na stopien
zaszeregowania w strukturze organizacyjnej

spotki VC:

Stosunek catkowitego wynagrodzenia kobiet do

wynagrodzenia mezczyzn w podziale na stopien
zaszeregowania w strukturze organizacyjne;j:

ROZNORODNOSC

Velvet CARE
MTM 1,02
Kierownik 1,03
Specjalista Ekspert 0,83
Doswiadczony Specjalista 1,01
Mtodszy Specjalista 0,88
Pracownik fizyczny wysoko wykwalifikowany 0,84
Pracownik fizyczny operacyjny 1,02

Velvet CARE
MTM 1,02
Kierownik 1,03
Specjalista Ekspert 0,83
Doswiadczony Specjalista 1,00
Mtodszy Specjalista 0,87
Pracownik fizyczny wysoko wykwalifikowany 0,85
Pracownik fizyczny operacyjny 1,01
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[405-1]

Spétka Velvet CARE promuje réznorodnos¢, réwnosc
i inkluzywnos¢ poprzez szkolenia, konkursy i komu-
nikacje wewnetrzng prowadzong przez Grupg Rézno-
rodno$¢ (wewnetrzny, multidyscyplinarny zespét pra-

cownikow, ktéry petni role inicjatora dziatan w tym
zakresie). W 2024 roku réwniez odbyt sie cykl szkolen
kierowany do kadry kierowniczej z zakresu wsparcie
réznorodnosci w zespole. Szkolenia byty prowadzone
przez zewnetrzna ekspertke.

Odsetek osob w zarzadach spotek Grupy Velvet CARE w podziale na pteé

Velvet CARE MORACELL
Kobiety 40% 0%
Mezczyini 60% 100%

Wiekszosé¢ pracownikéw fizycznych to mezczyzni, co
wynika ze specyfiki procesow produkcyjnych, jednak
warto zauwazy¢, ze kobiety stanowig prawie 40%
sktadu najwyzszej kadry kierowniczej i zarzadu spétki
Velvet CARE, a w przypadku MORACELL jest to 50%.

W 2024 roku spétka Velvet CARE zostata sygnatariu-
szem Karty Réznorodnosci, unijnej inicjatywy na rzecz
promowania réznorodnosci, réwnosci i inkluzywnosci
w miejscu pracy. W ramach cztonkostwa spoétka wzie-
ta udziat w badaniu Diversity IN Check, oceniajacym
dojrzatos¢ organizacji w zarzadzaniu réznorodnoscia.
Spoétka Velvet CARE znalazta sie w gronie najbardziej
zaawansowanych pracodawcéw w Polsce w tym ob-

Szarze.

Sktad kadry pracowniczej w podziale na ptec:
Velvet CARE MORACELL
Kobiety Mezczyzni Kobiety Mezczyzni
MTM 5 9 3 3
Kierownik 18 62 9 7
Specjalista 87 83 13 5
Pracownik fizyczny 17 466 10 63
kacznie 227 620 35 78

)

» 10, CO wyrdznia nasz zespot to réznorodnosc niemalze w kazdym wymiarze, stanowigca
o sile i wspétpracy, dlatego dotaczenie do Karty Réznorodnosci to potwierdzenie tego

Jjak wazna to dla nas sprawa. To takze motywacja do dalszego rozwoju i podejmowania

kolejnych dziatari w obszarze DEI: réznorodnos¢, réwnos¢ i inkluzywnos¢.”

Aleksandra Jankowska,

dyrektor personalna i wiceprezes zarzadu Velvet CARE.
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4.1. INTERESARIUSZE

PODEJSCIE DO ANGAZOWANIA INTERESARIUSZY

4. WPLYW GRUPY
VELVET CARE

[GRI2-29]

W ramach przygotowania do raportowania za rok 2024 przeprowadzono analize i wydzielenie spojnych grup interesa-
riuszy w Grupie Velvet CARE. W tym celu odbyty sie kilkuetapowe warsztaty, w ktorych uczestniczyty zarzady oraz klu-
czowi kierownicy z organizacji Velvet CARE oraz MORACELL. W wyniku tych prac zidentyfikowano nastepujace grupy

NA OTOCZENIE

interesariuszy Grupy Velvet CARE:

giczne inwestycje

nia i ubezpieczen

wiasciciele/ partnerzy bizneso- instytucje dostawcy celuloz, gtowni
akcjonariusze wi w zakresie finansowo- bibutki oraz dostawcy
oraz zarzady strategii rozwoju -ubezpieczeniowe wtdknin do opakowan
spotek Grupy oraz instytucje pomocnicze w za- papieréw

Velvet CARE finansujace strate- kresie finansowa- nawilzanych

wspierajacy dostawcy formut dostawcy dostawcy gtéwni dostawcy
dostawcy kosmetycznych pozostatych towarow mediow w kazdej
opakowan do papieréw Surowcow i produktow ze spotek — gaz,

nawilzanych dla wytworstwa z outsourcingu prad, woda

oraz przetwérstwa

dostawcy ustug strategiczni pozostali klienci klienci
strategicznych dostawcy ustug dostawcy strategiczni pozostali
(dziat operacyjny) marketingowych produktow,

i CatMan/trade ustug i mediow

konkurencja

konsumenci pracownicy kluczowa pozostate urzedy, stowarzyszenia
firm Grupy administracja pozostate branzowe
Velvet CARE lokalna wtadze lokalne
i samorzadowe
oraz stuzby
publiczne
GZYSTAWODA 1 ODPOWIEDZIALNA
IWARUNKI KONSUMPCJA
SANITARNE IPRODUKCJA jednostki certyfi- pozostate media / opinia cztonkowie organizacje
kujace i audytujace jednostki publiczna spotecznosci spoteczne/
w ramach certyfikujgce lokalnej lokalne/inne
posiadanych i audytujace
systemoéw
zarzadzania
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Po zidentyfikowaniu w/w grup przeprowadzono ana-
lize interesariuszy z wykorzystaniem metody siatki
wptywu i zainteresowania. Umozliwito to zrozumienie
poziomu zaangazowania oraz znaczenia poszczegol-
nych grup.

Podczas dalszego etapu prac, czyli procesu analizy
istotnosci zidentyfikowane w analizie grupy kluczo-
wych interesariuszy zostaty poproszone o wziecie
udziatu w badaniu istotnosci. Komunikacja byta pro-
wadzona mailowo oraz dodatkowo przy wykorzy-
staniu komunikatora Mattermost w odniesieniu do
pracownikéw. Otrzymana w tym procesie informacja
zwrotna od kluczowych interesariuszy zostata prze-
analizowana i uwzgledniona przy podejmowaniu de-
cyzji o ostatecznym ksztatcie listy istotnych obszarow
do biezacego raportu.

DOSTAWCY

Dostawcy to bardzo istotna grupa interesariuszy Gru-
py Velvet CARE, dlatego postanowilismy opisac ja sze-
rzej w naszym raporcie.

Dazac do zapewnienia odpornosci i stabilnosci dziatal-
nosci biznesowej stosujemy strategie dywersyfikacji
w obszarze zakupdédw. Najwazniejszymi dostawcami
dla Grupy i spotki Velvet CARE sg partnerzy dostar-
czajacy surowce, wsrod ktérych najwiekszy udziat
ma celuloza, ktéra pozyskujemy na rynku miedzyna-
rodowym (gtéwnie z Europy, Ameryki Potudniowej
i Azji). Grupa Velvet CARE kupuje réwniez inne surowce
i materiaty konieczne do prowadzenia dziatalnosci (np.
kartony zbiorcze, opakowania, formuty kosmetyczne
i inne).

Kazdy dostawca wspotpracujacy z Grupg Velvet CARE
zobowiazany jest do przestrzegania okreslonych wy-
magan, obejmujacych m.in. kwestie $rodowiskowe,
etyczne, biznesowe, a takze odpowiedni poziom jako-
Sci i bezpieczenstwa dostarczanych produktéw oraz
ustug, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa
i ustalonymi zasadami wspotpracy. W procesie wybo-
ru dostawcédw Grupa VC szczegotowo analizuje poten-
cjalne ryzyka w obszarze zakupow, biorac pod uwage
warunki ogdlne, koszty, jakos¢, kwestie sSrodowiskowe
oraz BHP.

Kazdy nowy lub zakwalifikowany partner raz na trzy
lata zobowigzany jest do wypetnienia Kwestionariu-
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sza Samooceny Dostawcy. Dokument ten obejmuje
nie tylko aspekty jakosciowe czy posiadane normy
i certyfikaty, ale rowniez zagadnienia zwigzane z prze-
strzeganiem praw cztowieka, zakazem pracy dzieci
i pracy przymusowej, a takze obszar ochrony srodowi-
ska i zarzgdzania ryzykami klimatycznymi.

Kluczowi kontrahenci podpisuja takze tzw. Klauzu-
le Compliance, zobowiazujac sie tym samym miedzy
innymi do poszanowania zasad praworzadnosci, etyki
i praw cztowieka, powstrzymania si¢ od dziatan uzna-
wanych za nieuczciwg konkurencje, przestrzegania
przepiséw antykorupcyjnych, poszanowania $rodowi-
ska naturalnego i przestrzegania norm w tym zakresie
oraz do dziatania w sposéb odpowiedzialny spotecznie.

KONSUMENCI

W Grupie Velvet CARE stawiamy konsumentéw
w centrum naszej dziatalnosci, wierzac, ze ich potrzeby
i oczekiwania sa kluczem do dtugofalowego sukcesu.
Jakos¢ produktéw jest naszym priorytetem — wykorzy-
stujemy nowoczesne technologie produkcyjne, utrzy-
mujemy certyfikaty jakosciowe oraz otrzymujemy
nagrody konsumenckie. Dziatamy zgodnie z zasadami
zawartymi w Polityce Zintegrowanego Systemu Za-
rzadzania Jakoscig, Srodowiskiem, Bezpieczenstwem
i Higiena Pracy oraz Bezpieczenstwem Produktu.

Dbamy o konsumentéw nie tylko poprzez najwyzsza
jakos¢ wyrobow, ale réwniez poprzez edukacje i pro-
gramy spoteczne, takie jak ,Velvet. 5 dla natury” czy
»Rok z higieng Velvet”, ktére promuja swiadomos¢
higieniczna i ekologiczna. Dzieki temu budujemy za-
ufanie, wzmacniamy relacje i udowadniamy, ze troska
o ich komfort i bezpieczenstwo jest fundamentem na-
szej strategii.
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Program edukacyjny
»Piatka dla Natury”

Akcja ta prowadzona jest w Velvet CARE juz od kil-
ku lat. Rozpoczelismy od dziatan w Polsce, a w roku
szkolnym 2024/2025 program zostat takze rozsze-
rzony o Czechy, gdzie dziatalno$¢ prowadzi spétka
MORACELL. Prowadzony jest tam pod nieco inng
nazwa ,Przyroda na pierwszym miejscu”.

Celem programu jest wsparcie edukacji ekologicz-
nej w szkotach i przedszkolach. Pedagodzy zareje-
strowani na platformie programu majg dostep do
scenariuszy zajec¢ zgodnych z podstawa programo-
wa. Innowacja edycji 2024/2025 w Polsce byto uru-
chomienie aplikacji mobilnej wyposazonej w model
Al, ktora pozwalata uzytkownikom rozpoznawac
gatunki roslin poprzez skanowanie ich telefonem
komorkowym oraz oznacza¢ miejsce ich wystepo-
wania (dziatanie w celu tworzenia mapy biorézno-
rodnosci).

Velvet

Program edukacyjny dla szkét
Z NAGRODAMI

Szczegoty na:
www.piatkadlanatury.pl

Grupa Velvet CARE | Raport ESG za rok 2024
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SPOEECZNOS( 5. tAD KORPORACY]JNY
Velvet < SPOLECZNOSC .
W toalecie zawsze w duecie:
papier suchy i mokry znajdziecie! Grupa Velvet CARE od wielu lat aktywnie wspiera roz- W ( R U P I E
woj lokalnych spotecznosci, kierujac sie zasadg odpo-

DLA SKUTECINOSC — wiedzialnosci i partnerstwa. Dziatania te realizowane
I gl s3 w oparciu o wewnetrzng procedure darowizn, ktéra V E LV E T CA R E

' reguluje proces udzielania wsparcia rzeczowego. Kaz-
dy wniosek o pomoc podlega formalnej ocenie, ktéra
weryfikuje zasadnos$¢ przyznanej darowizn. Zgodnie

z zatozeniami wspieramy lokalne instytucje edukacyj-
ne oraz medyczne. Wspieramy réwniez lokalne inicja-
tywy sportowe i kulturalne odbywajace sie w powiecie

,f S,
olkuskim, w ktérym dziata fabryka w Kluczach. 4

Program edukacyjny
»Rok z higiena Velvet"

To ogdlnopolski program edukacyjny skie-
rowany do dzieci w wieku przedszkolnymi

i wczesnoszkolnym. Program koncentruje sie
na zwiekszeniu Swiadomosci na temat higieny
osobistej wsrdéd najmtodszych. Na uczestnikéw
programu czeka Mis Velvetus, ktéry opowiada

o tajnikach codziennej toalety i w formie zaba-
wy przybliza zasady samodzielnej higieny.

Technikum papiernicze

Wiecej informacji na temat programu:

o Dzieki wspotpracy Velvet CARE oraz Zespotu
https://rokzhigienavelvet.edu.pl/

Szkét nr 4 w Olkuszu uruchomiono Technikum
Papiernicze - nowa specjalizacje zawodowa,
dotad niedostepng w regionie. Placowka daje
uczniom mozliwos¢ zdobycia wiedzy i umiejet-
nosci zwigzanych z przemystem papierniczym,
w tym m.in. przygotowywania mas wtdknistych
i celulozowych, doboru surowcéw do produkgji
papieru oraz obstugi i utrzymania maszyn pa-

pierniczych. Cze$¢ zaje¢ praktycznych odbywa - p GODNA PRACA
sie w zaktadzie Velvet CARE w Kluczach, gdzie IE%SSI?IIGZNY

mtodziez uczy sie bezposrednio od doswiad-
czonych ekspertow. Absolwenci kierunku moga

o

4 rozpoczac¢ kariere zawodowa, podejmujac prace
: 4 ' w Velvet CARE.
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5.1.KULTURA
KORPORACY]JNA

ZOBOWIAZANIA UJETE W POLITYKACH

[GRI2-23] [GRI 2-24]

Grupa Velvet CARE, obejmujaca spotki Velvet CARE
i MORACELL, prowadzi swojg dziatalnos¢ zgodnie
z przyjeta strategig biznesowg w sposéb konsekwent-
ny i odpowiedzialny. Podejmuje zobowigzania doty-
czace kluczowych obszaréw zwiagzanych z ESG, takich
jak uczciwa konkurencja, przestrzeganie obowiazujg-
cych norm prawnych (w tym praw cztowieka), zapew-
nienie bezpieczenstwa, transparentnos¢ proceséw.

W obu spétkach Grupy funkcjonuja ztozone systemy
polityk obejmujacych obszary srodowiskowe, spo-
teczne i zarzadcze, w tym Polityka Zintegrowanego
Systemu Zarzadzania Jakoscig, Srodowiskiem, Bez-
pieczenstwem i Higieng Pracy oraz Bezpieczenstwem
Produktu zgodnie z ISO 9001. Obie spétki wdrozyty
tez Kodeksy Etyki okreslajace zasady etycznego poste-
powania, w tym uczciwos¢, szacunek dla réznorodno-
$ci i odpowiedzialno$¢ wobec interesariuszy.

W Velvet CARE obowiazuje Polityka Praw Cztowieka
koncentrujaca sie na zapewnieniu godnych warunkéw
pracy, réwnosci i poszanowania praw pracowniczych.
Wdrozone zostaty takze polityki Antykorupcyjna oraz

Antymobbingowa. Wszystkie te dokumenty zostaty
formalnie zatwierdzone przez zarzady spotek.

Firma Velvet CARE w 2024 zostata sygnatariuszem
Karty Réznorodnosci, ktdra jest miedzynarodowa ini-
cjatywa i pisemnym zobowigzaniem firmy obliguja-
cym do przestrzegania zakazu dyskryminacji w miej-
scu pracy, a takze wiaze sie z podejmowaniem dziatan
na rzecz tworzenia i promogji réznorodnosci.

Zobowigzania te w spétkach Grupy Velvet CARE sa
regularnie komunikowane zaréwno wewnetrznym, jak
i zewnetrznym interesariuszom. Pracownicy s3a infor-
mowani o politykach poprzez wewnetrzne kanaty ko-
munikacji, takie jak e-maile, tablice informacyjne oraz
szkolenia. Informacje o politykach i zobowigzaniach
dostepne sg takze dla interesariuszy zewnetrznych
na stronie www.velvetcare.com oraz komunikowane
sg poprzez profil Velvet CARE na platformie LinkedIn.
Dostawcy sg zobowigzani do przestrzegania zasad
wtasciwego postepowania, ktére obejmuja wymogi
dotyczace zgodnosci z prawem, etyki biznesowej i po-
szanowania praw cztowieka. Zapisy takie sg formalnie
wtgczane do umoéw jako tzw. Klauzule Compliance, co
zapewnia ich przestrzeganie w tancuchu dostaw.

Grupa Velvet CARE stosuje zasade ostroznosci w swo-
ich decyzjach operacyjnych, szczegélnie w odniesieniu

do wptywu na $rodowisko i spoteczenstwo, podejmu-
je dziatania minimalizujgce ewentualny negatywny
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wptyw, odpowiedzialne zarzadzanie zasobami oraz
wspieranie inicjatyw na rzecz zréwnowazonego roz-
woju. Przyktadem jest np. ciggte dazenie do optyma-
lizacji i efektywnosci w zuzyciach energii, wody oraz
surowcow w procesach produkcyjnych.

PROCESY NAPRAWCZE DOTYCZACE
NEGATYWNEGO WPLYWU

[GRI 2-25, GRI 2-26]

Grupa Velvet CARE posiada skuteczne procedury
umozliwiajace szybkie i odpowiedzialne reagowanie
na potencjalne negatywne skutki dziatalnosci. W za-
kresie sSrodowiskowym organizacja wyznacza corocz-
nie m.in. cele dla zuzycia energii oraz efektywnosci
produkcji. W obydwu spétkach Grupy Velvet CARE
funkcjonuje kanat anonimowego zgtaszania ewentual-
nych naruszen (Linia Etyki), obstugiwany przez nieza-
lezng firme zewnetrzng, poprzez ktéry wszyscy intere-
sariusze anonimowo moga zgtaszac¢ nieprawidtowosci
i watpliwosci.

Dane kontaktowe w Velvet CARE:

* rzecznik etyki:
rzecznik.etyki@velvetcare.pl
+48 664 997 000

* linia etyki:
velvet.liniaetyki.com, velvet@liniaetyki.pl,
tel. 22290 67 88

Dane kontaktowe w MORACELL:

* linia etyki:
moracell.liniaetyki.com

W Velvet CARE dodatkowo wprowadzono dyzury
cztonkéw zarzadu oraz dedykowang skrzynke e-mail
(napiszdoprezesa@velvetcare.com), umozliwiajaca
bezposredni kontakt z prezesem zarzadu.

W obu spoétkach organizowane sg kwartalne spotka-
nia z zarzagdem, otwarte dla wszystkich pracownikow.
Stuza one omoéwieniu biezacych wydarzen, projektow
oraz wymianie informacji. Przed spotkaniami w Velvet
CARE i na state w MORACELL dostepne s3 skrzynki na
anonimowe sugestie, pytania czy uwagi, ktére sg na-
stepnie rozpatrywane i omawiane publicznie podczas
spotkan.

Interesariusze oprocz skorzystania z Linii Etyki moga
zgtaszac swoje uwagi za posrednictwem formularza na
stronie https://www.velvetcare.com/kontakt (Velvet
CARE) lub poprzez bezposrednie adresy e-mail pra-
cownikéw i zarzgdu MORACELL (www.moracell.cz/cs/
kontakt). Mozliwa jest takze korespondencja pisemna
skierowana do sekretariatu zarzagdéw obu spotek.

ZGODNOSC Z PRAWEM | REGULACJAMI

[GRI2-27]

W 2024 roku w Grupie Velvet CARE nie odnotowano
zadnych istotnych przypadkéw niezgodnosci z pra-
wem oraz regulacjami.

AUTOMATYZACJA | ROZWO)

[wskainik wtasny, GRI 3-3]

Grupa Velvet CARE inwestuje w modernizacje oraz
automatyzacje swoich zaktadow, traktujac ich rozwoj
jako kluczowy element dtugofalowej strategii bizneso-
wej. Realizowane projekty pozwalaja zwiekszac skale
dziatalnosci, podnosi¢ efektywnos¢ proceséw i lepiej
odpowiadac na rosngce oczekiwania rynku oraz kon-
sumentow.

W 2024 roku w zaktadzie produkcyjnym w Kluczach
rozpoczeto prace zwigzane z budowsq i instalacja no-
woczesnej maszyny papierniczej MP9, ktéra w istot-
ny sposéb rozszerzy mozliwosci produkcyjne Grupy.
Pod koniec 2024 rozpoczeto prace przygotowawcze
pod rozpoczecie budowy w petni zautomatyzowane-
go magazynu wysokiego sktadowania, ktory réwniez
zlokalizowany bedzie na terenie kluczewskiego za-
ktadu produkcyjnego. Zakonczenie prac planowane
jest na pierwszg potowe 2026 roku. Te inwestycje
w spétce Velvet CARE zostaty wsparte przez Krakow-
ski Park Technologiczny — ktéry dziata w ramach Pol-
skiej Strefy Inwestycji — poprzez przyznanie ulgi w po-
datku dochodowym od oséb prawnych.

W ramach Grupy Velvet CARE réwnolegle z lokali-
zacjg Klucze rozwijany jest takze zaktad MORACELL
w Zabticach. W 2024 roku zostata tam oddana do
uzytku nowa hala magazynowo-produkcyjna, w naj-
blizszych latach zostang tam uruchomione kolejne
linie przetwércze.
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6. O RAPORCIE
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[GRI 2-3, 2-4, 2-5]

Raport za 2024 rok zostat stworzony zgodnie z mie-
dzynarodowym standardem raportowania Global
Reporting Initiative (GRI Standards 2021). W rapor-
cie uwzgledniono podejscie grupowe, podobnie jak
w przypadku sprawozdawczosci finansowej — znajduja
sie w nim informacje dotyczace polskiej spotki Velvet
CARE sp. z 0.0. oraz spotki czeskief MORACELL s.r.o.

Grupa Velvet CARE publikuje raporty w cyklu rocz-
nym, a dane przedstawione w sprawozdaniu odno-
sz3 sie do roku obrotowego: od 01.01.2024 roku do
31.12.2024 roku.

W raporcie za rok 2024 wskazano jedna korekte da-
nych vs rok 2023 (zwrot $rodkéw z dofinansowania
projektu budowy kogeneracji w zaktadzie w Kluczach
- w zwigzku z rezygnacja z inwestycji). Informacja ta
wskazana jest Rozdziale 1 niniejszego raportu, w ra-
mach wskaznika GRI 201-4.

Raport za rok 2024 nie zostat poddany zewnetrznej
weryfikacji.

Osobg kontaktowa w kwestiach

dot. zréwnowazonego rozwoju Grupy jest:

Anna Lewandowska
Kierownik ds. ESG i komunikacji korporacyjnej
e-mail: esg@velvetcare.com
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6.1. PROCES
DEFINIOWANIA
ISTOTNOSCI
ILISTAISTOTNYCH
TEMATOW

[GRI3-1]

W 2024 r. Grupa Velvet CARE przeprowadzita kom-
pleksowy proces identyfikacji tematow istotnych,
opierajac sie na wymaganiach Dyrektywy CSRD oraz
Europejskich Standardéw Sprawozdawczosci Zrow-
nowazonego Rozwoju (ESRS). Podstawa byta analiza
w podejsciu podwdjnej istotnosci, obejmujgca zarédw-
no wptyw Grupy na otoczenie (istotnos¢ wptywu), jak
i wptyw czynnikéw zewnetrznych na dziatalnos¢ spot-
ki (istotnos¢ finansowa).

Analiza podwdjnej istotnosci zostata przeprowadzona
w formie cyklu warsztatéw z udziatem kadry zarzadza-
jacej, menedzeréw oraz ekspertéw reprezentujgcych
rozne obszary dziatalnosci firmy. Efektem tych spo-
tkan byto wytonienie kluczowych tematéw zréwno-
wazonego rozwoju, istotnych zaréwno z perspektywy
wptywu organizacji na ludzi i srodowisko, jak i oddzia-
tywania czynnikéw srodowiskowych i spotecznych na
funkcjonowanie przedsiebiorstwa.

Aby zagwarantowac petniejsze odzwierciedlenie ocze-
kiwan otoczenia, przeprowadzono dialog z interesariu-
szami, ktérego celem byto zebranie ich opinii na temat
badania istotnosci. Komunikacja z wszystkimi klu-
czowymi interesariuszami zdefiniowanymi w ramach
analizy interesariuszy odbyta sie droga mailowa oraz
poprzez wewnetrzny komunikator firmowy (komuni-
kacja z pracownikami). Interesariusze zostali poprosze-
ni o odniesienie sie do wypracowanej listy istotnych
tematow poprzez akceptacje lub wskazanie dodatko-
wych tematow istotnych z ich perspektywy.

Uzyskane informacje zwrotne od kluczowych grup
interesariuszy zostaty nastepnie przeanalizowane
i wtgczone do procesu podejmowania decyzji dotycza-
cych ostatecznego ksztattu listy istotnych tematéw.
Ostateczng liste tematdéw istotnych zatwierdzit zarzad
spotki dominujacej Grupy Velvet CARE, a proces ten
bedzie powtarzany cyklicznie w celu weryfikacji zgod-
nosci z aktualnymi wyzwaniami i oczekiwaniami.
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Zidentyfikowane tematy istotne przypisano do odpowiadajacych im standardéw GRI, ktore postuzyty jako podstawa

przygotowania biezgcego raportu.
[GR13-2]

Lista istotnych tematéw Grupy Velvet CARE:

Istotny temat Szczegotowe zagadnienia Miejsce w raporcie
E1Zmiana klimatu - emisje $ladu weglowego 23-26
« energochtonnos¢
E3 Woda i zasoby morskie + woda i zasoby morskie 27-28
E5 Gospodarka o obiegu zamknigtym - odpady 29-32
S1 Wtasni pracownicy * bezpieczenstwo zatrudnienia 34-47
« bezpieczenstwo i higiena pracy
S2 Pracownicy w tancuchu wartosci - bezpieczenstwo i higiena pracy 40-44
G1 Prowadzenie dziatalnosci gospodarczej + wskaznik wtasny 10-13, 55

(KPT i Polska Strefa Inwestycji)
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INDEKS TRESCI GRI

Oswiadczenie o zastosowaniu

01.01.2024-31.12.2024

Grupa kapitatowa Velvet CARE ztozyta raport zgodnie ze Standardem GRI dla okresu

Zastosowane GRI 1

GRI 1: Podstawowy 2021

Obowiazujgce standardy sektorowe GRI Nie dotyczy
Pominigcia
Standard GRI / Ujawnienie Lokalizacja | Wymagania  Powody Wyjasnienie
inne zrodto (pominiete)
GRI 2: 2-1Dane organizacyjne
O_goln? . 2-2 Podmioty uwzglednione w ramach raportowania
;’(J)az‘;m'e"'a kwestii zréwnowazonego rozwoju
2-3 Okres raportowania, czestotliwos¢ 57
i dane kontaktowe
2-4 Korekty informacji 57
2-5 Weryfikacja zewnetrzna 57
2-6 Dziatalnosci, tanicuch wartosci i inne relacje 6-10
biznesowe
2-7 Pracownicy 34-35
2-8 Wspotpracownicy, ktérzy nie sg pracownikami 35
2-9 Struktura zarzadcza i sktad organdéw zarzadczych 16-17
2-10 Nominacja i wybor cztonkéw najwyzszych 17-18
organow zarzadczych
2-11 Przewodniczacy najwyzszego organu zarzadczego | 18
2-12 Rola najwyzszego organu zarzadczego 20
w nadzorowaniu zarzadzania wptywem
2-13 Delegowanie odpowiedzialnosci w zakresie 21
zarzadzania wptywem
2-14 Rola najwyzszego organu zarzadczego 21
w raportowaniu kwestii zréwnowazonego rozwoju
2-15 Konflikt interesow 18
2-16 Komunikowanie probleméw krytycznych 18
2-17 Zbiorowa wiedza najwyzszego organu zarzadczego | 21
2-18 Ewaluacja wynikdw najwyzszego organu 21
zarzadczego
2-19 Polityka wynagradzania 45
2-20 Proces ustalania wynagrodzen 45
2-21 Catkowity roczny wskaznik wynagrodzenia - Nie ujawniono ~ Ograni- Jednostka
wskaznika czenia raportujgca
ze wzgledu poufnosci traktuje
na poufnos¢ informacje
informacji. jako poufne
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Pominigcia

Standard GRI / Ujawnienie Lokalizacja | Wymagania  Powody Wyjasnienie
inne zrédto (pominiete)
GRI 2: 2-22 Oswiadczenie dotyczace strategii 2
Ogolne zréwnowazonego rozwoju
;Jg)azv:nlenla 2-23 Zobowigzania ujete w politykach 54-55
2-24 Realizacja zobowiazan ujetych w politykach 54-55
2-25 Procesy naprawcze dotyczace negatywnego 55
wptywu
2-26 Mechanizmy zasiggania porad i zgtaszania obaw | 55
2-27 Zgodnos¢ z prawem i regulacjami 55
2-28 Cztonkostwo w stowarzyszeniach i organizacjach | 15
2-29 Podejicie do angazowania interesariuszy 20-21,
49-50
2-30 Uktady zbiorowe pracy 45
GRI 3: Istotne 3-1 Proces identyfikacji istotnych tematow 57
Tematy 2021 3-2 Lista istotnych tematéw 58
Energia
GRI 3: Istotne 3-3 Zarzadzanie istotnymi tematami 23
Tematy 2021
GRI1302: 302-1 Zuzycie energii w organizacji 23
Energia 2016 302-3 Energochtonnos¢ 24
302-4 Ograniczenie zuzycia energii 23
Emisje gazéw cieplarnianych
GRI 3: Istotne 3-3 Zarzadzanie istotnymi tematami 24
Tematy 2021
GRI 305: 305-1 Bezposrednie emisje gazow cieplarnianych 24-25
Emisje 2016 (zakres 1)
305-2 Posrednie emisje gazow cieplarnianych 24-25
(zakres 2)
305-3 Inne posrednie emisje gazéw cieplarnianych 24-25
(zakres 3)
305-4 Intensywnos$¢ emisji gazéw cieplarnianych 25
305-5 Ograniczenia emisji gazéw cieplarnianych 24-25
305-6 Emisje substancji zubozajacych warstwe 26
ozonowa
305-7 Emisje NOx,SOx oraz innych istotnych emisji 26
do powietrza
Woda i Scieki
GRI 3: Istotne 3-3 Zarzadzanie istotnymi tematami 27
Tematy 2021
GRI303: Woda 303-1 Wykorzystanie wody jako wspétdzielonego 27
i $cieki 2018 surowca
303-2 Zarzadzanie wptywem zwigzanym 27
z wykorzystywaniem wody
303-3 Pobor wody 27
303-4 Odprowadzanie wody 28
303-5 Zuzycie wody 27
Odpady
GRI 3: Istotne 3-3 Zarzadzanie istotnymi tematami 30
Tematy 2021
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Pominigcia
Standard GRI / Ujawnienie Lokalizacja | Wymagania  Powody Wyjasnienie
inne zrodto (pominiete)
GRI 306: 306-1 Wytwarzanie odpadoéw i znaczace wptywy 30
Odpady 2020 powiazane z odpadami
306-2 Zarzadzanie znaczacym wptywem zwigzanym 30
z odpadami
306-3 Wytworzone odpady 31-32
306-4 llos¢ odpadédw poddanych recyklingowi 31
306-5 Odpady przekazane do utylizacji 31
Zatrudnienie
GRI 3: Istotne 3-3 Zarzadzanie istotnymi tematami 34
Tematy 2021
GRI1401: 401-1 kaczna liczba i odsetek nowych pracownikéw 35-36
Zatrudnienie zatrudnionych oraz taczna liczba odejs¢
2016 w okresie raportowania
401-2 Swiadczenia dodatkowe (benefity) 39
zapewniane pracownikom petnoetatowym
401-3 Urlopy rodzicielskie 37-38
BHP
GRI 3: Istotne 3-3 Zarzadzanie istotnymi tematami 40
Tematy 2021
GRI1 403: 403-1 System zarzadzania zdrowiem 40-41
Zdrowie i bezpieczenstwem pracownikow
i bezpieczenistwo 403-2 Procesy identyfikacji zagrozen, 41
2018 ocena ryzyka oraz badania wypadkow
403-3 Jednostka odpowiadajaca za zarzadzanie 40
bezpieczenstwem pracy
403-4 Udziat pracownikéw, konsultacje 42
i komunikacja w kwestiach bezpieczenstwa pracy
403-5 Szkolenia pracownikéw w zakresie 41-42
bezpieczenstwa pracy
403-6 Promocja zdrowia wéréd pracownikow 42-43
403-7 Profilaktyka i ograniczanie zjawisk 43-44
i zdarzen zawodowych wptywajacych na zdrowie
i bezpieczenstwo pracownikéw
403-8 Pracownicy objeci systemem zarzadzania 44
bezpieczenstwem pracy
403-9 Wskaznik urazéw zwigzanych z praca 44
403-10 Wskaznik choréb zawodowych 44
Réznorodnosé
GRI 405: 405-1 Sktad ciat nadzorczych i kadry pracowniczej 47
!Ro'znorodnosc 405-2 Stosunek podstawowego wynagrodzenia 46
! rol\(Nne . mezczyzn do wynagrodzenia kobiet wedtug
traktowanie 2016 zajmowanego stanowiska
Wskaznik wtasny - Polska Strefa Inwestycji
GRI 3: Istotne 3-3 Zarzadzanie istotnymi tematami 1,55
Tematy 2021
GRI201: 201-1 Bezposrednia wartos¢ ekonomiczna il
Wyniki wytworzona i podzielona
ekonomiczne 201-2 Implikacje finansowe i inne ryzyka 12-13
2016 oraz szanse dla dziatan organizacji wynikajace
ze zmian klimatycznych
201-4 Pomoc finansowa otrzymana od rzadu 1
Wskaznik wiasny ~ Wskaznik wtasny 55
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