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l. WPROWADZENIE

Kodeks postepowania dla partneréow biznesowych (dalej: Kodeks) okresla nasze
fundamentalne zasady i wartosci, ktédrymi kierujemy sie w relacjach biznesowych. Jest on
zgodny z wartosciami Grupy Velvet CARE i okre$la standardy, ktérych przestrzegania
oczekujemy od naszych partneréw biznesowych.

W Grupie Velvet CARE przestrzegamy powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa oraz
wewnetrznych regulacji Grupy. Dbamy o zgodnos¢ proceséw z obowigzujgcymi regulacjami. W
relacjach z klientami, pracownikami i partnerami zewnetrznymi przestrzegamy przepisow
prawa, ktére obowigzujg w krajach, w ktérych prowadzimy naszg dziatalnosc.

Celem Kodeksu jest promowanie transparentnych i odpowiedzialnych dziatan, wspierajgcych
zrownowazony rozwoj oraz budowanie dtugotrwatych relacji. Uwazamy, ze to podstawa
udanej i partnerskiej wspotpracy.

Kodeks powstat w oparciu o:

e wytyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych dotyczace odpowiedzialnego
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

e wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka (UNGPs)

e deklaracje Miedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP) dotyczgcej podstawowych zasad
i praw w pracy

e Powszechng Deklaracje Praw Cztowieka

e Dziesie¢ Zasad United Nations Global Compact (UNGC).

Kodeks ma zastosowanie do wszystkich dostawcéw, ustugodawcéw, podwykonawcdw oraz
innych partneréw biznesowych wspétpracujgcych z naszg firmg, niezaleznie od formy prawnej,
skali dziatalnosci czy lokalizacji. Oczekujemy, ze kazda ze stron dziatajgca w naszym tancuchu
wartosci bedzie przestrzega¢ zasad okreslonych w niniejszym dokumencie oraz podejmie
dziatania majgce na celu wdrozenie ich w swojej organizacji i wsrdod swoich dostawcow.
Kodeks stanowi element systemu nalezytej starannosci Grupy Velvet CARE w zakresie
zrobwnowazonego rozwoju i praw cztowieka.

Przestrzeganie postanowienn Kodeksu moze byé przedmiotem audytow i weryfikacji ze strony
Grupy Velvet CARE. Oczekujemy od naszych partneréw petnej wspdtpracy podczas audytow,
kontroli i innych dziatan weryfikacyjnych zwigzanych z oceng zgodnosci z niniejszym Kodeksem.



Il. NASZE WARTOSCI

Dazymy do rownowagi pomiedzy S$rodowiskiem naturalnym, rozwojem spotecznosci,
w ktérych zyjemy oraz biznesowym charakterem naszej dziatalnosci. Wierzymy, ze te elementy
mogg ze sobg wspdtgraé i przyniesc znaczgce korzysci.

Nasze wartosci to:

e Konsument — odpowiadamy na oczekiwania naszych konsumentéw i partneréw
biznesowych, zapewniajac najlepszg jakos¢ produktow.

e Rozwoj — nieustannie poszukujemy nowych drég doskonalenia. Dziatamy szybko
i skutecznie, wyznaczajac trendy i kierunki zmian.

o Zespot — jestesmy jednym zespotem wyznajgcym wspdlne wartosci. Traktujemy sie
z szacunkiem i promujemy réznorodnos¢ we wszystkich jej wymiarach.

e Przedsiebiorczos¢ — doktadamy staran, aby dziata¢ efektywnie w wymiarze
biznesowym i przynosi¢ pozytek nie tylko naszym inwestorom, ale réwniez
pracownikom oraz spotecznosciom, ktére tworzymy.

e Rownowaga — rozwdj idgcy w parze z zaangazowaniem w ochrone planety jest
motorem naszego dziatania. Stosujemy dfugoterminowe podejscie, majgc na celu nie
tylko przestrzeganie istniejgcych standarddw, ale takze ksztattowanie nowych.

e Dziedzictwo — czerpiemy inspiracje z naszej wieloletniej historii — dumni z sukceséw
i petni pokory wobec doswiadczen.

Jestesmy przekonani, ze sposéb, w jaki Grupa Velvet CARE prowadzi biznes, jest réwnie wazny
jak sam obszar dziatalnosci. Dziatanie z zachowaniem wysokich standardow uczciwosci i etyki
jest dla nas priorytetem.



OCZEKIWANIA WZGLEDEM NASZYCH PARTNEROW BIZNESOWYCH

1.

Zapewnienie zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa

Oczekujemy transparentnosci w prowadzeniu dziatalnosci. Nasi partnerzy biznesowi
zobowigzujg sie do dziatania w petnej zgodnosci z obowigzujagcym prawem we wszystkich
miejscach, w ktérych prowadzg swojg dziatalnosc.

Partnerzy wspotpracujacy z Grupa Velvet CARE zobowigzuja sie do:

v wypetniania z nalezytg starannoscig obowigzkéw podatkowych,

v biezagcego dostosowania swojej dziatalnosci w przypadku wystgpienia zmian
przepisOw prawa,

v’ przestrzegania najwyzszych norm bezpieczeristwa pracy i odpowiedzialnych praktyk
zatrudniania pracownikow,

v ochrony danych osobowych oraz niezwtocznego poinformowania o wszelkich
przypadkach naruszenia ich bezpieczenstwa.

Respektowanie praw cztowieka

Prowadzimy dziatalnos¢ z poszanowaniem praw cztowieka i godnosci ludzkiej.
Niedopuszczalne sg jakiekolwiek formy pracy przymusowej, pracy dzieci, handlu ludzmi,
przemocy, mobbingu oraz wszelkie przejawy nieréwnego traktowania. Oczekujemy od
partneréw biznesowych traktowania innych z nalezytym szacunkiem oraz przeciwdziatania
dyskryminacji w miejscu pracy. Wszelkie dziatania powinny by¢é wykonywane
z poszanowaniem zapiséw zawartych w Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka oraz
deklaracji Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczgcej podstawowych zasad i praw
W pracy.

Partnerzy wspotpracujacy z Grupa Velvet CARE zobowigzuj3a sie do:

v zapewnienia odpowiednich warunkdéw zatrudnienia i postepowania zgodnie
z obowigzujgcymi standardami, w tym zawartymi w Powszechnej Deklaracji Praw
Cztowieka,

v aktywnego przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji oraz mobbingu
W miejscu pracy,

v" traktowania sprawiedliwie i z szacunkiem wszystkich pracownikéw i partnerow
biznesowych,

v respektowania prawa do wolnosci zrzeszania sie swoich pracownikdéw w ramach
obowigzujgcego prawa i odpowiednich konwencji Miedzynarodowe] Organizacji
Pracy,

v’ sprzeciwiania sie pracy niewolniczej, przymusowej oraz handlu ludzmi,



v niekorzystania z pracy dzieci w swojej organizacji oraz niezezwalania na nig wsrdod
swoich  dostawcow, dbajac  jednoczesnie o  wypetnianie  przepisow
Miedzynarodowej Organizacji Pracy odnoszacych sie do prac oséb niepetnoletnich.
Wyjatek moze stanowi¢ zakres przygotowania zawodowego miodziezy zgodny
z lokalnymi przepisami prawa pracy,

v zapewnienia swoim pracownikom godziwego i sprawiedliwego wynagrodzenia.

3. Bezpieczne warunki pracy

Bezpieczenstwo w miejscu pracy jest dla nas priorytetem. Grupa Velvet CARE oczekuje od
partneréw petnego zaangazowania w zapewnienie najwyzszych standardéw bezpieczenstwa
i higieny pracy. Pracownicy muszg mieé zapewniony dostep do odpowiednich srodkéw ochrony
osobistej oraz szkolen w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy. Wszelkie podjete w tym
obszarze dziatania nalezy odpowiednio dokumentowac.

Partnerzy wspotpracujacy z Grupa Velvet CARE zobowiazuja sie do:

v bezwzglednego przestrzegania obowigzkéw prawnych i wymogdéw bezpieczenstwa
i higieny pracy, ktére zapewniaja odpowiednie Srodowisko pracy we wszystkich
miejscach, gdzie partner prowadzi swojg dziatalnosé¢,

v respektowania praw pracowniczych zgodnych z wytycznymi Miedzynarodowej
Organizacji Pracy (MOP),

V" zapewnienia odpowiednich $rodkéw ochrony dla pracownikéw oraz ciggtej aktualizacji
srodkéw zabezpieczajacych przed wypadkami,

v prowadzenia regularnych szkolern swoich pracownikéw z zakresu BHP oraz obstugi
sprzetu, w sposdb zapewniajacy jego prawidtowe uzytkowanie,

v" monitorowania i ciggtego doskonalenia warunkéw pracy.

4. Odpowiedzialne praktyki z zakresu srodowiska

Jestesmy $Swiadomi, ze nasza dziatalno$é ma wptyw na srodowisko. W Grupie Velvet CARE
inwestujemy w technologiczne rozwigzania, ktére pomagajg nam ten wptyw ograniczac.
Od partneréw w biznesie oczekujemy poszanowania $rodowiska naturalnego oraz
minimalizowania negatywnego wptywu swojej dziatalnosci na S$rodowisko. Dziatania te
powinny by¢ realizowane m.in. przy wykorzystaniu zasady efektywnego gospodarowania
zasobami, ograniczania odpaddéw i emisji oraz odpowiedzialnej gospodarki wodne;j.
Preferowane jest korzystanie z surowcow certyfikowanych i odnawialnych. Wspieramy rowniez
rozwigzania zgodne z zasadami gospodarki o obiegu zamknietym, w tym projektowanie
opakowan z uwzglednieniem mozliwosci ich ponownego uzycia i recyklingu, zwiekszanie
wykorzystania materiatéw pochodzacych z recyklingu oraz ograniczanie ilosci odpadow
opakowaniowych, w zakresie odpowiednim do charakteru prowadzonej dziatalnosci oraz
wynikajgcym z obowigzujgcych przepisdw prawa, w tym Rozporzadzenia w sprawie opakowan
i odpadow opakowaniowych (PPWR).



Partnerzy wspotpracujacy z Grupa Velvet CARE zobowigzuija sie do:

v

przestrzegania obowigzujagcych norm i przepisow dotyczacych aspektéw
srodowiskowych,

przyczyniania sie do zachowania zasobow naturalnych oraz ochrony obszarow
o specjalnych walorach ekologicznych, krajobrazowych, naukowych czy kulturalnych,
odpowiedniego segregowania i zarzgdzania odpadami,

monitorowania wptywu dziatalnosci na emisje gazéw cieplarnianych oraz dazenia do
ograniczania tych emisji w zakresie odpowiednim do skali i rodzaju prowadzonej
dziatalnosci przez partnera biznesowego,

efektywnego wykorzystania zasobdéw i monitorowania ich zuzycia w zaleznosci od
branzy, w ktérej dziataja,

stosowania praktyk biznesowych i produkcyjnych wspierajacych zatozenia gospodarki
o obiegu zamknietym.

5. Transparentnosc i nalezyta starannos¢ w taincuchu wartosci

5.1.

Wymagania dla wszystkich partneréw biznesowych

Grupa Velvet CARE oczekuje od partneréw biznesowych zapewnienia transparentnosci

i identyfikowalnosci w tancuchu wartosci oraz wspoétpracy w realizacji proceséw nalezytej

starannosci wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw prawa.

Partnerzy wspotpracujacy z Grupa Velvet CARE zobowigzuija sie do:

v

v

zapewnienia mozliwosci identyfikacji pochodzenia dostarczanych surowcow,
materiatéw i produktow,

prowadzenia dokumentacji umozliwiajgcej przesledzenie przeptywu surowcéw
i materiatéw w tafncuchu dostaw, w zakresie wymaganym przepisami prawa,
przekazywania Grupie Velvet CARE informacji i dokumentéw niezbednych do
potwierdzenia zgodnosci dostarczanych produktéw z wymaganiami prawnymi oraz do
przeprowadzenia proceséw nalezytej starannosci,

identyfikowania i ograniczania ryzyka zwigzanego z pochodzeniem dostarczanych
surowcow oraz materiatow,

zapewnienia, ze dostarczane surowce i produkty zostaty pozyskane, wyprodukowane
i wprowadzone do obrotu zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa kraju
pochodzenia lub produkcji,

niezwtocznego informowania o zmianach i ryzykach moggacych mieé¢ wptyw na
identyfikowalnos¢ lub zgodnosé dostarczanych surowcéw i materiatéw.



5.2. Dodatkowe wymagania dla dostawcéw towaréw, produktow lub surowcéw objetych
Rozporzadzeniem (UE) 2023/1115 (EUDR)

W przypadku dostaw towardw, produktow lub surowcédw objetych zakresem Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/1115 w sprawie udostepniania na rynku unijnym
i wywozu z Unii niektorych towardw i produktéw zwigzanych z wylesianiem i degradacjg lasow
oraz uchylenia rozporzadzenia (UE) nr 995/2010, z pdzniejszymi zmianami (dalej ,EUDR”),
Partner biznesowy, objety przepisami EUDR, w odniesieniu do kazdej dostawy, zobowigzany
jest w sposdb petny, prawidtowy i terminowy, wykonywac¢ wszystkie obowigzki przypisane mu
przez przepisy EUDR do roli jakg petni w tafcuchu dostaw, zaréwno wobec stosownych
organéw kontroli, jak i w stosunku do Grupy Velvet CARE. Dotyczy to w szczegdlnosci
obowigzkéw ,podmiotu” (operator/upstream operator), ,podmiotu na dalszym etapie
taricucha dostaw” (downstream operator) lub ,podmiotu handlowego” (trader).

Wszyscy Partnerzy biznesowi, dostarczajgcy Grupie Velvet CARE towary, produkty lub surowce

objete przepisami EUDR, niezaleznie od ich siedziby, miejsca prowadzenia dziatalnosci i tego,

czy podlegaja bezposrednio przepisom EUDR, odpowiednio do ich roli wfancuchu dostaw,

zobowigzani s3:

v" realizowa¢ swoje zobowigzania wobec Grupy Velvet CARE, w sposéb wspierajgcy
zapobieganiu wylesianiu i degradacji lasow w rozumieniu przepiséw EUDR oraz
zgodnosci produkcji z wtasciwymi przepisami panstwa produkcji, a takze w sposdb
umozliwiajgcy Grupie Velvet CARE petne, prawidtowe i terminowe spetnianie cigzgcych
na Grupie Velvet CARE wymagan wynikajacych z przepiséw EUDR,

v przekazywa¢é Grupie Velvet CARE informacje lub dokumenty niezbedne do ustalenia
i wykonania obowigzkéw Grupy Velvet CARE wynikajgcych z przepiséw EUDR.
Zaleznie od rodzaju dostawy i roli stron w faricuchu dostaw, informacje lub dokumenty
mogg obejmowaé w szczegdlnosci dane o pochodzeniu i sktadzie towarow lub
produktéw, zrédtach surowcédw, dziatkach i ich geolokalizacji, terminach produkcji lub
pozyskania, legalnosci produkcji oraz numery referencyjne oswiadczenn o nalezytej
starannosci (DDS) lub identyfikatory uproszczonych deklaracji. Partner biznesowy
przekazuje je w terminie umozliwiajgcym Grupie Velvet CARE wykonanie obowigzkéw
wynikajgcych z przepisow EUDR, w tym przed dostawa, jezeli sg potrzebne na tym
etapie,

v przekazywa¢ informacje lub dokumenty, ktére sg prawdziwe, kompletne, aktualne,
spojne i mozliwe do zweryfikowania. Partner biznesowy sprawdza ich rzetelnosg,
a w razie potrzeby pozyskuje wymagane dane lub dokumenty od swoich dostawcéw
lub innych uczestnikdw tancucha dostaw,

v prowadzi¢ i przechowywaé informacje identyfikujgce podmioty, od ktérych Partner
biznesowy nabyt towary, produkty lub surowce, a takze dane identyfikujgce towary,
produkty lub surowce dostarczane do Grupy Velvet CARE w zakresie odpowiednim do
roli Partnera biznesowego w tancuchu dostaw i wymagan majacych zastosowanie do
danej dostawy, w szczegdlnosci dotyczgce ich pochodzenia, sktadu, identyfikowalnosci,



zrédtach surowcéw, dziatkach i ich geolokalizacji, terminach produkcji, statusu
prawnego gruntéw ich pochodzenia oraz zgodnosci z wtasciwymi przepisami kraju
produkgji,

v niezwtocznie zgtasza¢ odpowiednim organom kontroli oraz (w zakresie majgcym wptyw
na obowigzki Grupy Velvet CARE wynikajace z przepisow EUDR) réwniez Grupie Velvet
CARE, wykryte nieprawidtowosci lub watpliwosci oraz przekazywac¢ w zwigzku z tym
odpowiednie sprostowania i uzupetnienia, a takze niezwtocznie informowaé o kazdej
zmianie lub nowej okoliczno$ci mogacej mie¢ znaczenie dla zgodnosci towardw,
produktow lub surowcéw z przepisami EUDR albo wykonywania obowigzkdéw cigzacych
na Grupie Velvet CARE w zwigzku z przepisami EUDR. Dotyczy to w szczegdlnosci zmian
majacych znaczenie dla statusu zgodnosci towaréw, produktéw lub surowcéw
z przepisami EUDR, w szczegdlnosci zmian pochodzenia lub skfadu towaréw lub
produktéw, zrodet surowcow, roli dostawcy, przekazanych danych lub statusu DDS
i deklaracji, a takze stwierdzonych niezgodnosci i uzasadnionych podejrzen naruszenia
przepisdw EUDR. O wczesniej planowanych zmianach, Partner biznesowy informuje
Grupe Velvet CARE odpowiednio wczesniej przed ich zastosowaniem do dostaw,

v' w razie uzasadnionej potrzeby wspotpracowaé z Grupg Velvet CARE i udzielaé
stosownej pomocy w sprawdzaniu zgodnosci dostaw, informacji lub dokumentéw,
oceny i ograniczania ryzyka oraz wyjasniania i usuwania niezgodnosci.
Partner biznesowy zobowigzany jest rowniez wspétpracowac z Grupg Velvet CARE przy
kontrolach wiasciwych organéw i uzasadnionych audytach dotyczgcych dostaw do
Grupy Velvet CARE, w szczegdlnosci udziela¢ wyjasnien, udostepnia¢ wymagane
informacje lub dokumenty, zgodnie z wymaganiami organu kontroli i przepiséw EUDR.
Wspotpraca ta odbywa sie w zakresie niezbednym do celu kontroli lub audytu,
z poszanowaniem prawa, zasad poufnosci i bezpieczenstwa wszelkich dokumentéw,
informacji oraz danych, w szczegélnosci Informacji poufnych.

Brak wspdtpracy w opisanym wyzej zakresie moze stanowi¢ podstawe do podjecia przez Grupe
Velvet CARE dziatan korygujacych, ograniczenia zakresu wspétpracy lub jej zakoriczenia.

6. Etyka biznesowa

Wierzymy, ze przejrzystos¢ i uczciwos¢ sa fundamentem budowania relacji biznesowych.
Dziatamy w zgodzie z najwyzszymi standardami etycznymi, nie akceptujgc zadnych form
korupcji, tapownictwa oraz dziatan naruszajacych zasad uczciwej konkurencji. Partnerzy
wspotpracujacy z Grupg Velvet CARE powinni kierowaé sie tymi samymi wartosciami, dbajac
o etyczne prowadzenie wtasne] dziatalnos$ci gospodarczej oraz zapewnienie prawidtowego
postepowania swoich pracownikdw. Dziatalno$¢ partnera biznesowego powinna byé
prowadzona w sposob przejrzysty, z poszanowaniem zasad etyki oraz uwzglednieniem
interesdow wszystkich stron zaangazowanych we wspétprace.



Partnerzy wspotpracujacy z Grupa Velvet CARE zobowigzuja sie do:

v
v

dziatania w sposdb uczciwy i odpowiedzialny spotecznie,

reagowania w przypadku wystgpienia korupcji lub nieetycznego zachowania, ktére
moze wptyngé na rozwéj stosunkédw handlowych, urzedowych i zawodowych,

dazenia do osiggniecia najwyzszej jakosci Swiadczonych ustug oraz zaspokojenia
potrzeb swoich klientéw,

dbania o powierzone im aktywa firmy, zabezpieczajac je przed wszelkimi szkodami,
utratg, kradziezg czy niewtasciwym, niezgodnym z prawem badz nieuczciwym uzyciem,
umozliwienia zgtaszania naduzy¢ i nieprawidtowosci swoim pracownikom
i interesariuszom oraz zapewnienia, ze osoby zgtaszajgce naruszenia w dobrej wierze
nie beda narazone na dziatania odwetowe.

LINIA ETYKI

Chcemy zapobiegac¢ naruszeniom zasad etycznych i odpowiednio na nie reagowac. Jesli

zauwazytes/tas nieprawidtowosci, zgto$ je anonimowo za pomoca Linii Etyki:

o Strona www: https://velvet.liniaetyki.com

o Adres e-mail: velvet@liniaetyki.pl

o Numer kontaktowy: (22) 290 67 88

7. Bezpieczenstwo informacji

Szczegblng wage przywigzujemy do ochrony informacji i danych osobowych — oczekujemy,

ze beda one przetwarzane z zachowaniem najwyzszych standarddéw bezpieczenstwa oraz

zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. Nasi partnerzy biznesowi sg zobowigzani do

zapewnienia bezpieczenstwa wszelkich informacji przekazanych przez Grupe Velvet CARE i

stosowania skutecznych zabezpieczen.

Partnerzy wspotpracujacy z Grupa Velvet CARE zobowiazujg sie do:

v

v

przestrzegania zapiséw dotyczgcych bezpieczenstwa informacji zawartych w umowach
i klauzulach poufnosci,

posiadania odpowiednich $rodkdéw zabezpieczen technicznych i organizacyjnych
chronigcych dane Grupy Velvet CARE,

zgtaszania wszelkich naruszen bezpieczenistwa informacji drogg mailowg na adres
cybersecurity@velvetcare.pl.
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8. Przeciwdziatanie praniu pieniedzy

Zgodnie z przepisami ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu, Grupa Velvet CARE jest zobowigzana do stosowania wobec swoich partneréw
biznesowych tzw. srodkdéw bezpieczenstwa finansowego. Obejmujg one w szczegdlnosci
identyfikacje i weryfikacje oséb prawnych i fizycznych, analize oraz rejestrowanie niektérych
transakcji z udziatem partneréw biznesowych, a takze przekazywanie informacji o takich
transakcjach do odpowiednich wtadz panstwowych.

Partnerzy wspotpracujacy z Grupa Velvet CARE zobowigzuija sie do:

v" dostarczania Grupie Velvet CARE niezwtocznie na kazde wezwanie informacji lub
dokumentéw niezbednych do przeprowadzenia wymaganych analiz (w tym weryfikacji
tozsamosci osoby fizycznej upowaznionej do reprezentowania partnera biznesowego,
wskazania beneficjenta rzeczywistego oraz wskazania zrdédta finansowania). Grupa
Velvet CARE moze by¢ zobowigzana do przekazania pewnych informacji oraz zgtoszenia
przypadkow podejrzanych transakcji do odpowiednich wtadz pafnstwowych, w tym
takze zanim podejmie dalsze czynnosci na rzecz partnera.

9. Przestrzeganie przepisow sankcyjnych

W ramach naszej wspotpracy oczekujemy petnej zgodnosci z obowigzujgcymi regulacjami
krajowymi i unijnymi dotyczgcymi przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz ochrony
bezpieczenstwa narodowego (m.in. ustawa z dnia 13 kwietnia 2022 r. oraz Rozporzgdzenie
Rady (UE) 2022/576).

Partnerzy wspotpracujacy z Grupg Velvet CARE potwierdzaja, ze:

V" ani partner biznesowy, ani jego dostawcy nie znajduja sie na listach sankcyjnych
okreslonych w rozporzadzeniu (WE) nr 765/2006 oraz rozporzgdzeniu (UE) nr
269/2014, ani tez na krajowe;j liscie podmiotéw, wobec ktérych stosowane sg Srodki
ograniczajyce;

V" jego beneficjentem rzeczywistym, w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy i finansowaniu terroryzmu, nie jest osoba ani podmiot objety ww.
sankcjami;

v jego jednostkg dominujaca, w rozumieniu ustawy o rachunkowosci, nie jest podmiot
objety ww. sankcjami.

10. Przestrzeganie zasad uczciwej konkurencji

Wierzymy w funkcjonowanie rynku opartego na zasadach uczciwej konkurencji. Partner Grupy
Velvet CARE zobowigzuje sie do powstrzymania od jakichkolwiek dziatan uznawanych za
nieuczciwg konkurencje i zobowigzuje sie do dbatosci o przestrzeganie norm prawnych
dotyczacych ochrony zasad konkurencyjnosci. Oczekujemy réwniez, ze partnerzy bedg unikaé
sytuacji mogacych prowadzi¢ do konfliktu intereséw — zaréwno w relacjach z naszg firmg, jak i z



innymi podmiotami. Wszelkie decyzje biznesowe muszg by¢ podejmowane w sposdb
niezalezny i przejrzysty. Przestrzeganie zasad uczciwej konkurencji to nie tylko obowigzek
prawny, ale takze wyraz odpowiedzialnego i etycznego partnerstwa.

Partnerzy wspotpracujacy z Grupa Velvet CARE zobowigzuija sie do:

V' przestrzegania norm prawnych dotyczacych ochrony zasad konkurencyjnosci,
przeciwdziatania wszelkim praktykom ograniczajgcym wolny rynek,
unikania konfliktéw intereséw oraz niezwtocznego informowania o ich wystgpieniu,

RS

prowadzenia transparentnej polityki zakupowe;.

11. Konsekwencje nieprzestrzegania zasad

Grupa Velvet CARE zastrzega sobie prawo do rozwigzania wspotpracy z partnerami
biznesowymi, ktdrzy razgco naruszajg zasady Kodeksu. W przypadku powaznych lub
powtarzajgcych sie naruszen mozliwe jest rowniez podjecie dziatan prawnych.

Kodeks niniejszy zastepuje dotychczas obowigzujacy dokument ,Zasady prawidtowego
postepowania” oraz jest zgodny z , Kodeksem Etyki Velvet CARE”, ,Politykg Praw Cztowieka
Velvet CARE” i stanowi solidny fundament etycznej wspotpracy z partnerami biznesowymi.
Grupa Velvet CARE zastrzega sobie prawo do okresowej aktualizacji Kodeksu Postepowania.
Aktualna wersja dostepna jest na stronie internetowej www.velvetcare.com.

SLOWNIK POJEC

Grupa Velvet CARE - zgodnie ze znaczeniem nadanym w definicji legalnej ,,grupy kapitatowe]” zawartej w ustawie
o rachunkowosci, wszystkie podmioty prawne, w tym jednostka dominujaca i jednostki zalezne, wchodzace w
sktad grupy kapitatowej Velvet CARE.

Nalezyta starannos¢ (Due Diligence) — proces identyfikowania, gromadzenia informacji, oceny ryzyka oraz
podejmowania dziatan ograniczajacych ryzyko wymagany przepisami prawa, w szczegdlnosci Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/1115 (EUDR), majacy na celu zapewnienie zgodnosci produktow z
obowigzujgcymi wymaganiami dotyczgcymi legalnosci pochodzenia oraz przeciwdziatania wylesianiu i degradacji
lasow.

Partner biznesowy — kazdy podmiot, ktéry wspotpracuje z Grupa Velvet CARE na podstawie umowy, zamdwienia
lub innego stosunku handlowego.

Praca dzieci — kazda forma zatrudnienia osdb ponizej minimalnego wieku okreslonego w przepisach krajowych
oraz konwencjach MOP.


http://www.velvetcare.com/

